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I GiGi thiéu chung

THONG TIN _
DOANH NGHIEP

TEN DOANH NGHIEP: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NAVIBANK

 Tén tiéng Anh: Navibank Securities Joint Stock Company

e Tén viét tat: NVS

¢ Ma thanh vién: 090

« Dai dién phap luat: Ong Ping Huy Phong — Chu tich Hoi déng quan tri

» M3 s0 thué: 0102751333

* Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 93/UBCK-GPTLHD ngay 16/05/2008 do Uy
ban Chimg khoan Nha nudc cap.

» Dia chi: Tang 6, Toea nha Handi Resco, 521 Kim M3, Phuong Ngoc Khanh, Quan
Ba Dinh, Thanh phé Ha NGi.

» Website: www.nvs.vn

« Dién thoai: (+84) 3724 5999 Fax: (+84) 3724 5775

* V6n diéu |é: 252.000.000.000 d6ng (Hai trdim nam muwoi hai ty dong)

e VOn s hitu tai thoi diém 31/12/2024: 324.428.415.608 déng




I GiGi thiéu chung

LICH SU HINH THANH
VA PHAT TRIEN

16 thang 05: NVS dugc thanh lap, dat tru s& chinh tai Tang 7, Toa nha

Minexport, 28 Ba Triéu, Hoan Kiém, Ha Noi va hoat dong vaéi 03 linh vire kinh

doanh: Méi giéi chimg khoén; Tu van dau tu ching khoén, tu van tai chinh va

cac dich vu tai chinh khac; Luu ky ching khoan.

Von diéu |é ban dau la 42 ty dong.

06 thang 06: NVS nhan dugc Gidy ching nhan thanh vién luu ky chimg khodn

cua Trung tam luu ky chimg khoan Viét Nam.

13 thang 08: NVS dugc cong nhan Ia thanh vién giao dich cla S& giao dich

chirg khoan Ha Noi.

16 thdng 10: NVS dugc cong nhan la thanh vién giao dich clia S& giao dich

chimg khodn Thanh phd H6 Chi Minh. iy

<

05 thang 07: Cong ty dugc chap thuan tham gia giao dich truc tuyén 7Y

tai S& Giao dich Ching khoan Ha Noi. ot

16 thang 11: Cong ty chuyén tru s& chinh vé dia chi Tang 6, Toa nha

HandiResco, 521 Kim M3, Ba Dinh, Ha Néi. bay ciing chinh Ia tru s& >

chinh ctia NVS cho dén thoi diém hién tai. /

AN

11 thang 01: Cong ty C8 phan Chimng khoén E- Viét dugc doi tén thanh Cong ty
C6 phan Ching khoan Navibank.
19 thang 05: NVS nhan dugc Quyét dinh clia Uy ban chirng khodn Vvé viéc diéu
chinh vén diéu lé 1én 161 ty dong.

14 thang 05: NVS nhan dugc Giay phép diéu chinh Gidy phép thanh
lap va hoat dong clia cong ty chimg khodn, theo d6, tang von diéu Ié
clia Cong ty lén 187 ty dong va bé sung nghiép vu tr doanh ching
khoan.

13 thang 10: NVS nhan dugc Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong clia cong ty ching khoan, theo d6, tang von diéu Ié clia Cong ty 1én 252 ty
déng va b sung nghiép vu bao lanh phat hanh chimg khoan.

16 thang 10: NVS dugc chap thuén la thanh vién giao dich clia S&
giao dich chimg khoan Viét Nam.
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B GiGi thiéu chung

NGANH NGHE
DIA BAN KINH DOANH

NGANH NGHE KINH DOANH
Theo Gidy chirmg nhan Dang ky doanh nghiép s6 0102751333 do S& K& hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noi,
cap lan dau ngay 16/05/2008, dang ky thay dai [an thi ba ngay 24/01/2025, cdc ma nganh, nghé kinh doanh cia

NVS nhu sau:
6612 (Chinh) M&i gi6i hop dong hang héa va chimg khodn Méi giéi chimg khodn
6619 Hoat dong hé trg dich vy tai chinh chua duge phin vao dau T“'é'“mt:é:mdm?:;éoﬁnhpha
6499 S S I S s T T doarh ching ki

LINH VUCT HOAT DONG

&)
W
o Y =
e j =
Méi gidi Tu van Luu ky Tu doanh Tu van tai chinh
chuing khoan dau tu ching khoén chimg khoan chimg khoén doanh nghiép

DIA BAN HOAT DONG

» Tru sd chinh cla Céng ty tai Tang 6, Toa nha Handi
Resco, 521 Kim M4, Phuong Ngoc Khanh, Quan Ba
Dinh, Thanh phé Ha Noi.

* Mang ludi hoat dong kinh doanh cua NVS trai rong : N
khap ca nudc, tap trung chi yéu tai céc thanh phd Ién
nhu Thanh phd H6 Chi Minh, Ha Noi, va Da Nang.
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I GiGi thiéu chung

MO HINH QUAN TRI, TO CHUC KINH DOANH
VA BO MAY QUAN LY

MO HINH QUAN TRI

Dai hoi dong Hoi dong Uy ban

codong R quantri | kiem toan |

SO PO TO CHUC

| ’ Phing Bialinh phit hinh

CAC CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

Khéng c6
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B GiGi thiéu chung

TAM NHIN - SUMENH
GIA TRI COT LO}

'AM NHIN

Trong vong 05 ndm téi, NVS dat muc tiéu trd thanh mét trong nhitng cong ty chimg khoan hang dau tai Viét Nam
ké ca vé quy md va chat lurong dich vu véi mong mudn cung cap cho khéach hang, d6i tac va cong déng nhimmg co
héi dau tu vdi lgi nhuan tét, dong thai déng gép mét phan quan trong cho sy phét trién cda thi trudng ching
khoan Viét Nam.

wiciNM

Cong ty C6 phan Chirng khoan Navibank (NVS) dugc
thanh 13p vao ngay 16 thang 5 ndm 2008, bat dau tir vi
tri khiém ton, trai qua thoi gian hinh thanh va phat
trién, NVS dang dan khang dinh vi thé vimg chac cta
minh trén thi trudng chimg khoan, trong su tin tudng
va tin nhiém cua céc nha dau tu. NVS hoat dong véi
muc tiéu [am tang gia tri vén hoéa cla cac nha dau tu
va cd dong cua cong ty thong qua nhimg hoat dong
kinh doanh trong inh vuc chimg khoan.Vdi viéc cung
(g céc dich vu: Méi gidi chimg khoan, bao lanh phat
hanh, lvu ky chirmg khoén va cac dich vy tai chinh
khac, trong vong vai nam trg lai day, NVS luon c6 murc
tang trudng duong va dat duge nhimng thanh tuu trén
thi trudng chung khodn. Vai tiéu chi khong ngimg né
luc phat trién, NVS ddt muc tiéu phat trién bén viing,
ludn ¢c& gang gilr mirc tang trudng duong va cd gang
m& rong thi trudng tai nhiéu tinh thanh trén ca nudc.

GIA IRICOT LO]

« Uy tin va dang tin cdy: Lam viéc vai khach hang va
ddi tdc mét cdch minh bach, trung thuc, va cam két
bao vé t6i da quyén lgi ciia khach hang

« Sang tao: Khong ngimg cai ti€én va (mg dung cong
nghé méi d& nang cao hiéu qua céng viéc va trai
nghiém khach hang

« Chuyén nghiép: Dam bao chat lugng dich vy, tur van
chinh xac va c6 trach nhiém trong moi quyét dinh
dautu.

« Khach hang la trung tam: Luén dat lgi ich cia khach
hang |én hang dau, xay dung mai quan hé lau dai va
hé trg khach hang dat dugc muc tiéu tai chinh.

« Trach nhiém xa hoi: Thuc hién cac nghia vu dao dic
va xa hoi, déng gop vao sy phat trién bén vimng cla
cong dong.




B GiGi thiéu chung

DINH HUONG |
CHIEN LUOC PHAT TRIEN

NAVIBANK

Securities
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NVS huéng dén trg thanh mét t8 chire tai chinh hang dau, md réng thi phan, nang cao nang luc tai chinh va
phat trién cong nghé hién dai. Cong ty cam két t8i uu héa hiéu qua hoat dong, thu hit nhan tai va dam bao téng
trudng bén ving.

NVS tap trung mé réng danh muc san pham, ddy manh tung dung cong nghé s& va hop tac chién luge dé nang
cao vi thé trén thi trudng. Ddng thdi, cong ty t6i tu héa hoat déng quan tri rii ro va tuan thi céc tiéu chudn tai
chinh hién dai.

Cong ty cam két bao vé moi trudng thong qua cong nghé xanh, thic day trach nhiém xa hoi bang cac chuong
trinh gido duc tai chinh va hoat dong thién nguyén. Ngoai ra, NVS tap trung phat trién ngudn nhan lyc, tao méi
trudng lam viéc cong bang va khuyén khich sang tao.
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B GiGi thiéu chung

CAC RUI RO

Hoat dong quan tri rdi ro la mét phan quan trong trong chién lugc cia Coéng ty C6 phan Chimg khoan Navibank dé
dam bao an toan tai chinh va duy tri su phat trién bén ving trong méi trudng thi truéng ching khoan day bién
dong. Quan trj rui ro gidp cong ty nhan dién, danh gia va kiém soat cdc yéu t6 c6 thé gay tdc dong tiéu cuc dén

hoat dong kinh doanh va tai chinh ctia cong ty.

Rui ro tin dung

RUi ro tin dung tai NVS chl yéu phat sinh tir hoat dong
cho vay giao dich ky quy, dau tu tién gui, chimg chi tién
gui va trai phiéu doanh nghiép. P& ki€ém soat rdi ro nay,
cong ty ap dung quy trinh xét duyét tin dung nghiém
ngat, bao gom tham dinh nang luc tai chinh cia khach
hang, dénh gia chat lrgng tai san dam béo va giam sat
han murc tin dung. Danh muc dau tu duoc ra soat dinh
ky dé dam bao tuan thi cac quy dinh va ngudng an
toan. Véi cac khoan dau tu vao 16 chirc tin dung, NVS
uu tién Iya chon d6i téc co tinh hinh tai chinh lanh
manh, lich sir thanh toan t6t va uy tin cao trén thj
truong, dong thai phai dugec Ban Téng Giam déc phé
duyét trude khi trien khai.

Rui ro cong nghé
Rui ro cong nghé théng tin bao gém su ¢ hé théng, ro
ri dir liéu, tan cong mang va gian doan hoat déng giao
dich. NVS xac dinh day la linh vyc trong yéu va da dau
tu nang cap ha tang céng nghé theo huéng hién dai,
bao mat cao. Hé théng phan mém quéan ly nghiép vu,
giao dich va dir lieu khach hang déu duoc xay dung
theo md hinh phan quyén chat ché va cé tinh lién két.
Ngoai ra, cong ty thiét lap quy trinh kiém tra dinh ky, xay
dung cac phuong an sao luu va phuc hoi dir liéu, dong
thai trién khai tap hudn cho nhan vién dé nang cao nhan
thirc va ky nang xtr ly su cé céng nghé

Rui ro doi tac

RUi ro doi tac tai NVS co thé dén tir viéc déi tac khong
thuc hién ding nghia vu trong hop déng, thay dai tinh
hinh tai chinh hodc vi pham cam két d3 ky. D& han ché
rdi ro, cong ty thuc hién quy trinh thdm dinh déi tac moét
cach toan dién, bao gom kiém tra uy tin, nang luc tai
chinh, lich str hop tac va céc yéu té phap ly lién quan.
Trong qua trinh hop téc, NVS thudng xuyén theo doi
hiéu qua thyc hién hop dong va cé céc bién phap kiém
tra dinh ky. Céc diéu khoan trong hop déng duac thiét
ké chat ché, c6 phuong &n x@ ly va diéu khoan bao vé
néu phét sinh tranh chap hodc thay dai bat loi tir phia
dai tac

Rui ro thi truong

Bién dong kho Iudng cla thi trugng chirng khoén trong
b6i canh kinh t& toan cau tang trudng cham va lai suat
chua on dinh la yéu t6 lam gia tang rai ro thi truong.
NVS da chi dong xay dung cdc kich ban img phé va
dieu chinh chinh sach dau tuv phu hop vdi timg giai
doan. Cac khoan dau tu dugc phan tich ky lung vé
hiéu qua, thai diém giai ngan va kha nang thu hoéi. Céng
ty clng tap trung xay dung doi ngd phan tich chuyén
sau, thuong xuyén cap nhat thong tin thi truong va dua
ra canh bao s6m vé rti ro nham bao vé tai san va loi ich
clia cong ty ciling nhu khach hang.

Rui ro tuén tha

Viéc khong tuan thu cac quy dinh phap luat hodc quy
ché ndi bo c6 thé dan dén xir phat, anh hudng dén uy tin
va hoat dong clGa cong ty. Nham han ché rii ro nay,
NVS da xay dung hé thdng van ban ndi bd dong bd,
thudng xuyén cap nhat theo céc thay ddi cua phép luat
va quy dinh ctia Uy ban Ching khodn Nha nudc, Cong
ty trién khai cac phuong an theo dai, canh bao sém cac
hanh vi vi pham va ho trg cong tac giam sat nodi bo.
DPong thdi, cong tac dao tao, phd bién quy dinh phap ly
cho toan bo nhan vién dugc thuc hién dinh ky d& dam
bao moi b phan déu hiéu va ap dung ding quy dinh

Rui ro phap ly

Rui ro phap ly tai NVS bao gom céac tranh chap hop
dong, kién tung dan su, sai sét trong théa thuan phép ly
hoéc dién giai luat khéng chinh xac, co thé gay thiét hai
tai chinh va anh hudng dén uy tin cong ty.

DE kiém soat, NVS duy tri bd phan phap ché chuyén
trach thdm dinh céc hop déng, trién khai quy trinh phé
duyét hai 16p va phdi hogp véi don vi tu van luat trong
cac giao dich phirc tap. Tai liéu phap ly duoc luu trir hé
thong dé hd trg xir ly tranh chdp va truy xuat khi can
thiét.
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B Quan tri Cong ty
HOI DONG
QUAN TRI

Thanh vién va co cau cua Hoi dong quan tri

ONG DANG HUY PHONG
Chu tich HPQT

Ong Bing Huy Phong 1a Clr nhén Lust Thuong mai Quac té, c6 11
nam kinh nghiém lam viéc trong linh vurc tai chinh — chimg khodn,
tirng gilr chirc vu quan trong trong cac cong ty chimg khoan lén
Ty Ié s& hiru ¢6 phan c6 quyén biéu quyét: 0%

Churc danh nam gitr tai cong ty khac: Khong co

ONG LE CHi PHUC ONG PHAN ANH TUAN
Thanh vién HPQT Thanh vién HDQT
Ong L& Chi Phuc 1a Cir nhan Chuyén nganh Kinh t&, ¢6 15 nam kinh Ong Phan Anh Tuan |a Thac s§ Tai chinh Ngan hang, c6 26 nam kinh
nghiém tham gia thj trrdng ching khodn, timg gilr nhiéu chirc vu nghiém trong finh vurc tai chinh va chimg khoén, dong hanh cung
quan ly trong cdc cong ty ching khoan. NVS tir nam 2014.
Ty I8 s& hifu c8 phan cé quyén biéu quyét: 0% Ty I& s& hitu ¢6 phan cé quyén biéu quyét: 0%
Churc danh nam giir tai cong ty khac: Chirc danh nam gilr tai cong ty khac:
Tdng Giam docCong ty C8 phan Quan ly quy SGI Phé Cha tich HDQT kiém Phé TGD Thudng truc CTCP Quan ly Quy
PVI
ONG LE NGUYEN HOANG ANH ONG NGUYEN HOANG KY LAN
Thanh vién HBQT doc lap Thanh viéen HDQT
Ong L& Nguyén Hoang Anh 13 C(r nhan K& toan - Kiém toan, ¢é nhigu Ong Nguyén Hoang Ky Lan Ia Cir nhan Quén tri Kinh doanh, 1a mét
nam kinh nghiém trong finh visc t3i chinh va chimg khoan. Ong Lé nha lanh dao tré, dén dat, quan tri nhigu ndm trong finh vuc dau tu,
Nguyén Hoang Anh hién dong thai 1a Cha tich Uy ban kiém todn cla thuong mai
NVS. Ty Ié s& hitu ¢ phan c6 quyén biu quyét: 30,694%
Ty Ié s& hiru c6 phin c6 quyén biu quyét: 0% Chtre danh nam gitr tai cong ty khac:
Chirc danh nam giir tai cong ty khac: Téng Gidm déc Cong ty c¢d phan Dau Tu va Du Lich Sai Gén

Pho TGD phuy trach Tai chinh va Quyén Ké toan trudng CTCP Céng
nghé Vién théng Sai Gon
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I CQuan tri Cong ty

Hoat dong cua Hoi dong quan tri

Hai dong quan tri thudng xuyén 18 chirc cac phién hop dé gidi quyét kip thai cac cong viéc thudc tham quyén cla Hoi dong quén tri. Cac cudc
hop Hoi dong quan tri déu dam béo dung thu tuc theo quy dinh cla Diéu Ié va Quy ché 18 chirc hoat dong cua Hoi déng quan tri NVS. Hoi déng
quan tri thuc hién trdch nhiém gidm sat toan dién déi vdi hoat dong diéu hanh cong ty, thutng xuyén chi dao va trao ddi vai Ban Tong Gidm dac
trong qua trinh trién khai nghi quyét cla Dai hoi dong cd déng, nghi quyét cia Hoi dong quan tri, dam bao cac hoat dong clia NVS dugc tién hanh
diing véi Quy dinh tai Digu I&, cac quy dinh néi bo ciia Céng ty va cac quy dinh phap luat hién hanh.

Céc Uy ban truc thudc Hoi dong quan tri da tham muu cho Hoi déng quan tri trong céc finh vyc nhéan sy luong thudng, quan tri rdi ro. Hai déng
quan trj va Uy ban kiém toan da phai hop chi dao Phang Kiém toan nai bd t& chirc cic chuong trinh kiém tra hoat ddng, kiém toén toan dién, kiém
toan dot xuét va kiém toan chuyén dé dai vai cac don vi trong néi bo, dadm bao nghiém tuc chap hanh céc quy dinh phap luat va quy dinh ndi bo

cutia NVS.

So Nghi quyet/ Quyet dinh

Noi dung

Ty le
thong qua

01

01/2024/NVS/NQ-HBQT

27/02/2024

- Thong qua bao cdo két qué khen thudng ca nhan cé dong gop noi bat
vao két qua hoat dong kinh doanh clia Céng ty trong ndm 2023.

- Théng qua dé xuat cia Tong Giam doc vé viéc nang cap, phat trién
website Cong ty d& dam bao website Cong ty dap tmg dugc cdc yéu cau
cong nghé hién nay.

- Théng qua ngay dang ky cudi cing thuc hién quyén tham du Dai hoi
dong o6 dong thuiing nién nam 2024 cia Cong ty C3 phan Chimg khoan
Navibank.

100%

02

02/2024/NVS/NQ-HDQT

09/04/2024

- Théng qua viéc gia han thdi gian 18 chic cudc hop Dai héi dong cd

déng thudng nién nam 2024 cla Cong ty.

- HDQT giao/ly quyen cho Chu tich HDQT quyét dinh ké hoach, thai

gian, dja diém & chic, ndi dung chuong trinh, tai iéu hop va quyét dinh

cac van de/cong viéc can thiét co lién quan khac dé trién khai 18 chic

cuéc hop Pai hai dong cé dong thudng nién ndm 2024 theo quy dinh cla
Cong ty va phap luat.

~2ol

100%

.
-

03

02.01/2024/NVS/NQ-HBQT

05/06/2024

- Théng nhat k& hoach va churong trinh hop Dai Hai dong c6 dong 2024.
Cha tich Hoi dong quan tri chiu trach nhiém phan cong trién khai thyuc
hién 18 chirc hop Dai hgi dong cd dong thudng nién nam 2024,

- Thong qua cdc ndi dung hop Dai Hi déng cd dong ndm 2024. Hoi
déng quan tri nhat tri uy quyén cho Téng Gidm déc kiém Chu tich HBQT
chi dao chuan bi, phé duyét ngi dung cac tai liéu phuc vy hop BHBCD
thuéng nién nam 2024 va cap nhat hoan thién cac néi dung nay lén
Trang thong tin dién tir cia Cong ty muon nhat vao ngay 24/06/2024.

N

100%

03/2024/NVS/NQ-HBQT

03/07/2024

- Théng qua viéc bé nhiém Ong Nguyén Hoang Ky Lan gilr chirc wu
Thanh vién Uy ban kiém toan Cong ty nhiém ky 2020 — 2025 ké tir ngay
03/07/2024.

- Théng qua viéc bé nhiém Ong Bang Huy Phong gil chirc vu Pho Tang
Giam ddc Coéng ty ké tir ngay 03/07/2024.

- Hoi dong quan tri théng nhat by quyen cho dng Phan Anh Tudn — Téng
Gidm déc Cong ty thuc hién ky két Hop déng lao dong va quyét dinh tign
Juong, thi lao, thudng va lgi ich khac (néu c6) déi vdi ong Ding Huy
Phong — chirc vu Pho Téng Giam doc.

- Théng qua ban hanh Quy ché Bio cdo va Cang bo théng tin.

100%

==




B Quan tri Cong ty

06

So Nghi quyet/ Quyet dinh

03.02/2024/NVS/NQ-HBQT

Ngay

24/09/2024

Noi dung

- Thong qua phé duyét phuong dn dau tu ty doanh ma cb phiéu EME
- Phan cong thuc hién phuong an dau tu ma cb phigéu EME

Tyle
thong qua

100%

07

04/2024/NVS/NQ-HBQT

14/10/2024

- Thong qua dé xuat nang cap thay thé hé théng Front Office, Front End,
Module Margin ciia Céng ty.

- Ban hanh Chinh sach quan tri nii ro ndm 2025 cia Cdng ty C5 phan
Chimg khoan Navibank.

100%

04.01/2024/NVS/NQ-HDQT

27/11/2024

- Théng qua chip thuin dé nghj tir nhiém theo Don dé nghj tir nhiém
Téng Giam doc cia 6ng Phan Anh Tudn.

- Hbi dong quan tri théng nhat mién nhiém chic vy Téng Giam déc cla
80g Phan Anh Tuan ké tir ngay 22/12/2024. Gng Phan Anh Tuan tiép tuc
gitF chirc vy va thy hién cic cong viéc clia Téng Gism d6c cho dén ngay
mién nhiém.

- Hoi dong quan trj thdng nhat giao Chu tich Hoi déng quan tr thay mat
Hol dong quan tri ky két thanh ly Hop dong vai ong Phan Anh Tu3n sau
khi éng Phan Anh Tudn mién nhiém theo dung quy dinh tai phép luat vé
lao dong hién hanh.

09

04.02/2024/NVS/NQ-HDQT

06/12/2024

- Théng qua xét Don dé nghi tir nhiém Chi tich Hoi dong quén tri cua
ong Phan Anh Tusn.

- Hoi déng quan tri théng nhat ba nhiém éng Dang Huy Phong — thanh
vién Hoi déng quan tri lam Chd tich Hai déng quan tri Cong ty C8 phan
Chimg khoan Navibank ké tir ngay 07/12/2024.

- Hoi dong quan tri théng nhit thong qua k& hoach thay doi ngudi dai
dign theo phap luat.

100%

10

04.03/2024/NVS/NQ-HBQT

26/12/2024

- Thong qua phurong an khac phuc tinh trang vi pham diéu kién duy tri
Gidy phép thanh Iap va hoat déng kinh doanh chimg khoan.

- Hoi dong quéan tri giao Chd tich HDQT thay mat Cong ty trinh bay
phuong @n khac phuc finh trang vi pham diéu kién duy tri Gidy phép
thanh lap va hoat déng kinh doanh chimg khoan véi Uy ban Chimg khoan
Nha nudc theo quy dinh clia phap luat chimg khoan.

100%

Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc lap

Trong nam 2024, thanh vién Hoi déng Quan trj (HPQT) doc lap da tich cuc thuc hién vai tro gidm sat va phan bién chién
luge dai vai céc hoat déng quan tri, diéu hanh cia Ban Gidm ddc. Cac thanh vién doc Iap dam bao tinh minh bach va can
bang lgi ich gilra ¢ dong, Ban diéu hanh va cac bén lién quan, dic biét trong cac quyét dinh Ién lién quan dén dau tu, tai
chinh, va cdc giao dich c6 kha nang phat sinh xung dot lgi ich.
Bén canh viéc tham gia day du cdc phién hop ca HDQT, thanh vién HDQT ddc lap da cha dong dua ra céc ¥ kién dong gép
vé chién lugc téi cau tric, kiém soat rui ro, va céi tién hé théng quén tri ndi bd. Ngoai ra, ho ciing déng vai trd quan trong
trong viéc xem xét cac bao cao tai chinh dinh ky, béo cao quan tri va giam sat tuan thu quy dinh phap luat, dam bao cong ty
van hanh ding dinh hudng phét trién bén ving.
Trong béi canh thi trrong nhiéu bién dong, cac thanh vién déc Iap tiép tuc gilr vai trd trung lap, khach quan, gép phan clng
c0 niém tin clia c8 dong va tao nén tang vimg chéc cho chién lugc phat trién dai han ctia doanh nghiép.
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B Quan tri cong ty

UY BAN KIEM TOAN - TIEU BAN
THUOC HOI DPONG QUAN TRI

Nham nang cao hiéu qua quan tri Cong ty theo quy dinh hién hanh ciing nhur theo tiéu chuan quéc té, Hoi déng quan tri Céng ty Cé phan
Chumg khoan Navibank da thanh lap Uy ban kiém todn truc thuc Hoi dong quan tri. Nhiém vy cta Uy ban kiém toan la tu van va gidp
viéc cho Héi dong quan tri trong viéc duy tri va 1ang cuong hoat dong kiém soat ndi bé Cong ty. Cac thanh vién cua Uy ban kiém toan
thuc hién chirc ndng, nhiém vu quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Luat Chimg khoan va Diéu Ié cong ty.

Thanh vién Uy ban Kiém toan Chtrc vu | Ngay bo nhiem chzjz:' :12:1
1 i Nguyé{:';foang -~ Ch:: ;ﬁfznba" B8 nhiém ngay 28/06/2021 Cir nhén Dai hoc
3 — Hézgng — Tha::;:i’;:: ban B3 nhiém ngay 03/07/2024 Cir nhan Dai hoc

Hoat déng giam sat cua Uy ban Kiém toan déi véi Hoi dong quan tri,

Ban Giam doc dieu hanh va co dong

- Ra soat, kiém tra va don déc sira dai, bé sung céc quy trinh Kiém soét ndi bd va Quan tri i ro;
- Giam sat, danh gia tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh so vai k& hoach duge giao ciia Cong ty;

- Ra soat, kiém tra tinh trung thyc ctia bao céo tai chinh clia Cong ty va cong bé thong tin lién quan dén két qua tai chinh cong ty;

- Giam sét bd phan kiém toan ndi bd va dén déc kiém toan ndi b theo ddi cac giao dich lién quan dén phong chong rira tién;

Theo déi, dénh gia sy doc |ap, khach quan cta cong ty kiém toan va hiéu qua ctia qua trinh kiém toan;

- Kiém tra viéc tuan thi cac quy dinh ctia Phap luat va Diéu |é Cong ty, tinh hinh thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong co dong va Nghi
quyet ctia Hoi dong quan tri

Cac giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich cua Hoi dong quan tri, Ban

giam déc va Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan

« Luong, thudng, thi lao, céc khoan loi ich: Thanh vién Hoi dong quén tri, Thanh vién Uy ban kiém todn khéng huéng lvong
ciing nhu th lao cta Céng ty. Téng gidm doc, Phé Téng giam doc va cac can bo quan ly hudng luong hang thang va cé céc
quyen loi khac theo quy ché clia Cong ty d3 dugc Dai hdi dong cd dong théng qua.

« Giao dich cd phiéu ciia cé dong néi bd: Trong ndm 2024, Cong ty khong phat sinh Giao dich ¢6 phiéu ctia c6 dong néi bo

« Hop dong hoic giao dich véi c6 déng ndi bd: Trong nam 2024, Cong ty khong phat sinh hgp déng hodc giao dich véi cd
dong noi bo.

« Danh gid viéc thuc hién cdc quy dinh vé quan tri cdng ty: Cong ty da thuc hién tuan tha theo ding quy dinh phap luat vé
quan tri cong ty. Dam bao su phat trién bén vimg cho doanh nghiép, dong thai mang lai niém tin va t5i da héa loi ich cho cd
doéng.
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B Tinh hinh hoat dong trong ndm

TINH HINH HOAT DONG
SAN XUAT KINH DOANH

Boi canh the gici 2024

Trong nd@m vira qua, méi trudng kinh doanh thé gidi phai doi mat véi nhiéu yéu td bat dinh va kho khan. Ba nén kinh t& Ién nhat
thé gidi déu co nhimg thach thirc riéng: My dang chimg kién mirc ting truéng kha quan nhé chi tiéu tiéu dung, dau tu kinh doanh
va xuat khdu dugc céi thién. ¢ chiéu ngugc lai, Lién minh chau Au (EU) hién van phai vat In véi chi phi ndng luong cao va su
phuc hoi cham chap, trong khi Trung Qudc van dang phai né luc chuyén déi mo hinh tdng trurdng kinh t& va bai toan that nghiép
cao. Tinh trang céng thang trong thuong mai quéc t€, dic biét 1a giita My va Trung Quéc, Nga va phuong Tay dang va sé tiép tuc
gay anh hudng tiéu cuc lén tang trudng kinh té toan cau.
Tang truong kinh té Tang trirong GDP toan cau
Nam 2024 tiép tuc chung kién su phan héa trong trién 3,32

vong ting trudng giira cac khu virc. Nhiéu nén kinh té phat 2 -

trién dang phai d6i mat vdi nguy co suy giam tang trudng, z:

bat chap chinh sdch tién té da bat dau ndi long. Hoat 324 =
dong kinh t& toan cau tuy khang roi vao suy thodi, nhung 322 - 12 \’/
van & mirc thap hon tiém nang, véi lam phét du da ha ‘31': cc
nhiét so v4i ndm 2023, nhung vin ¢ mirc cao hon muc e . Hl?f:
tiéu tai nhiéu qudc gia. 3,14 . " YA
Doi vdi céc nén kinh té phat trién, tang trudng chung ndm e - = -
2024 dat murc 1,8%, ting 0,1% so véi muc ting 1,7% n3m Ngeil: wie i@
2023. Dai v6i cac nén kinh té€ mdi ndi va dang phat trién, Ting trrdmeg GDP nurérc phit trién

ting trudng kinh t& nam 2024 &n dinh & muc 42%. 0 ., » .

chigu nguac lai, khu vure M§ Latinh va Caribe cé mic téng 18

trung nam 2024 13 2,1%; dy béo ndm 2025, con s6 nay s& i;i

téng lén muc 2,5%. 174

Lam phat e i

Trong béi canh ap luc gia ca giam trén dién rong, IMF va i:: .

OECD déu nhan dinh lam phat chung tiép tuc giam & hau 1,64 s = =

hét cac qudc gia trong ndm 2024 do gia thuc pham, nang i

Irong v hang héa gidm manh. Lam phat nam ciia cac nen i

kinh té trung binh khu vuc OECD da giam tir 3,8% vao Tang trudng GDP nuwéc dang phat trién

thang 10/2023 xudng con 2,3% vao thang 10/2024. Lam 4,45 s

phét ciing giam dang k& & Bra-xin va An Do trong khodng 4,4

thdi gian nay, mic dU cé xu hudng t3ng trd lai vao cudi 435

nam 2024. Tai Trung Qudc, lam phat van & mirc rat thap, 3

v@i gia thyc pham giam da lam mat bang gia chung giam. e a2 -

Tai khoang 2/3 cac nén kinh t& phat trién va 3/5 cédc nén L

kinh 1€ thi trudng méi ndi, lam phat d3 dat muc tiéu cia . .

ngan hang trung vong trong thang 10/2024. Tuy nhién, lam = 2023 2024 2025F

phét co ban van cao hon mic mong muén & nhiéu quoc Ngudn: IME

gia, cho thay ap luc gid van cdn dai dang.
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B Tinh hinh hoat d6ng trong nam

Kinh t& Viét Nam 2024

Toc do tang truang GDP 2023 cua Viét Nam udc tinh ting 7,09% so véi ndm trude. GDP ndm 2023 cua Viét Nam udc tinh dat
11.511,9 nghin ty dong, tuong duong 476,3 ty USD. Tang truong GDP nim 2025 chi thap hon téc dé ting cia cdc nam 2018,
2019 va 2022 trong giai doan 2011-2024.
Theo sd liéu clia Tang cuc théng ké, déng luc tang trudng chinh cda nén kinh té trong nam dén tir:

= Khu vuc nong, lam nghiép va thiy san téang 3,27%, dong gop 5,37%;

« Khu vuc cong nghiép va xay dung tang 8,24%, dong gop 45,17%;

= Khu virc nong, 1am nghiép va thuy san tang truong 3,38% svck, chiém ty trong 11,96%;

« Khu vuc dich vy tdng 7,38%, dong gop 49,46%.

Téang trwédng GDP
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1,00%

0,00%
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Nguén: GSO

M@oi truong dau tu

Vén dau tu thyce hién toan xa hgi ndm 2024, theo gia hién hanh udc dat 3.692,1 nghin ty déng, ting 7,5% so v6i ndm trude
(quy 1V/2024 wdéc dat 1.274,5 nghin ty dong, ting 8,7%), bao gom: vén khu vurc Nha nudc dat 1.019,3 nghin ty déng, chiém
27,6% 18ng vén va ting 5,3%; khu vuc ngoai Nha nudc dat 2.064,2 nghin ty dong, chiém 55,9% va ting 7,7%; khu vuc ¢6 vén
dau tu tryc tiép nudce ngoai dat 608,6 nghin ty dong, chiém 16,5% va ting 10,6%.

Téng vén dau tu nude ngoai dang ky vao Viét Nam tinh dén ngay 31/12/2024 bao gom: Vén ding ky cap mdi, vén dang ky
diéu chinh va gid trj gép vén, mua cé phan clia nha dau tu nude ngoai dat 38,23 ty USD, giam 3,0% so v&i ndm trude. Von
ding ky gép vdn, mua cé phan cua nha dau tu nudc ngoai co 3.502 luot véi tong gia tri gop von 4,54 ty USD, gidm 48,1% so
VGi ndm trudc. Trong d6, c6 1.397 lvgt gop von, mua b phan lam ting van digu 18 clia doanh nghiép véi gid tri gép vén 1a 2,2
ty USD; 2.105 lugt nha dau tu nude ngoai mua lai ¢8 phan trong nude ma khéng lam tang von dieu 1 véi gia tri 2,34 ty USD.
Pau tu clia Viét Nam ra nudc ngoai n3m 2024 c6 164 du én dugc cdp mdi gidy chimg nhan dau tu véi téng s6 von cla phia
Viét Nam la 603,7 triéu USD, gdp hon hai lan so véi nam trudc; cé 26 luot du én diéu chinh vén véi s6 vén diéu chinh 61,1 triéu
USD, giam 55,8%. Tinh chung téng von dau tu cta Viét Nam ra nudc ngoai (gom vén cdp mdi va diéu chinh) dat 664,8 triéu
USD, tang 57,7% so vdi nam trude
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B Tinh hinh hoat d6ng trong ndm

San xuat cong nghiép

- T " R Chi 58 P Toan nginh cdi é
Nam 2024, chi sb san xuat cong nghiép (IIP) udc ting 8,4% el

so v6i nam trude (nam 2023 tang 1,3%). Trong do, nganh
ché bién, ché tao tang 9,6% (ndm 2023 tang 1,5%), déng goép
8,4 diém phan trdm vao muc tdng chung; nganh san xuét va
phan phdi dién tang 9,5%, dong gop 0,8 diém phan tram;
nganh cung c¢ap nudc, hoat dong quan ly va xir ly rac thai,
nudc thai tang 10,7%, dong gép 0,2 diém phan trdm; nganh
khai khodng giam 6,5%, lam giam 1,0 diém phan tram trong ® e A

A3 W0 WIS M6 N7 20U N XM NN xXn an
mirc tang chung.
Chi sa’ CPI M s al. . I L i | ' e b
I 1 7 ] i =)
Nim 2024, thj trudng hang héa toan cau chju anh hudng bdi dién ’ !
bién phtrc tap cua tinh hinh chinh tr], kinh t&, xd hoi thé gidi. Xung
dot leo thang & Nga — U-crai-na, Trung DPong. Canh tranh chién luge
Nguén: GSO

gitra cdc nudc I6n gay gat. Bao hg thuong mai va rao can thuong
mai c6 xu hudng gia ting khién cho tinh trang phan manh cta nén
kinh t& toan cau dién ra ngay cang nghiém trong.

Trong nudc, hoat ddng san xuét hang hda, dich vu duy tri theo hudng tang trudng 6n dinh, bao dam dap tmg nhu cau tiéu dung cla
nhén dan va phuc vy xuat khau. CPI binh quan quy IV/2024 tang 2,87% so vdi quy 1V/2023. Tinh chung ca ndm 2024, CPI tang 3,63%
so v@i ndm trudc, dat muc tiéu Quéc hdi dé ra. Chi s6 gia san xuat ndng, lam nghiép va thiy san, cong nghiép, dich wu, chi s gid
nguyén nhién vét liéu ding cho san xuat va chi s gia xuat khau hang héa quy IV va nam 2024 c6 xu hudng tang so vdi cling ky nam

trudr, riéng chi s6 gia nhap khau hang hda giam theo thj truéing thé gidi.

Tin dung

N3am 2024, Ngan hang nha nude (NHNN) da diéu hanh chinh sach tién té cha dong, linh hoat, kip thai, hiéu qua, gop phan ho trg thic
day tang trudng kinh té. Tinh dén thai diém 25/12/2024, tdng phuong tién thanh toan tang 9,42% so véi cudi nam 2023 (cing thoi
diém nam trude tang 10,34%); huy déng vén cua cac t8 chirc tin dung tng 9,06% (cung thdi diém ndm trude tang 11,19%); tang
trurdng tin dung cua nén kinh té dat 13,82% (cung thoi diém nam trude tang 11,48%).

Chinh sach tién té va ty gia

Chinh sdach tién té dugc digu hanh chd déng, linh hoat thic day phat trién thi truong tai chinh. Lai suat diéu hanh dugc Ngan hang
Nha nudc (NHNN) duy tri &@ mire thap, tao diéu kién cho céc t8 chire tin dung giam |3i suat cho vay.

Theo sé liéu ctia NHNN, tinh dén thdi diém cudi ndm 2024, mat bang Iai suat cho vay giam 0,96%/nam so cudi nam 2023. Ty gia tinh
dén cudi nam 2024 tang 5,03%, dugc cho 1a mirc hop ly va tuong déi 6n dinh so véi cac qudc gia khac trong béi canh dong USD tang
manh (Trong nam 2024, co thai diém gia tri dong USD téng t6i 7,6%, gay ép luc Ién nhiéu déng tién khac, nhat 12 déng ndi té cia cac
nén kinh t& méi néi. Tuy nhién, so véi nhiéu quac gia khéc, Viét Nam van la mét trong nhimg nuéc cé ty gid 6n dinh). Ap luc ty gid
duge han ché, duy tri 6n dinh thj trudng ngoai héi, cdc nhu cau ngoai té dugc dap (mg day du, gép phan 6n dinh thi trudng tai chinh va
kinh t& vi mé. Téng trudng tin dung dugc diéu hanh linh hoat, dap Ung nhu cau vén cta nén kinh t&. Tin dung tap trung vao cac linh
vue san xuat, kinh doanh va wu tién, gép phan thic déy ting trudng kinh té. Tinh dén ngay 31/12/2024, tin dung nén kinh té& ting
khoang 15,08% so vdi cudi nam 2023.
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B Tinh hinh hoat dong trong ndm

Thi truong tai chinh

Thi trudng c6 phiéu

Dén cudi ndm 2024, VN-ndex dat 1.270 diém, ting 12,3% so vdi cudi nam 2023. Trong khi d6, HNX-ndex két thic & muc 229 diém,
giam nhe 1,5%. Thanh khoan thj trudng ghi nhan mirc cai thién déng ké véi gia tri giao dich binh quan phién dat 22.000 ty dong,
tang 21% so vdi nam 2023.

Quy m6 vdn hoa cla thi truong cd phiéu trén ba san HOSE, HNX, va UPCoM dat mic 7.200 nghin ty déng, ting 20% so véi cudi
nam 2023, tuong duong khoang 70% GDP. Nam 2024 ciing chiumng kién sur gia ting manh mé trong sé lugng tai khoan chimg
khoan. Téng céng, 2 triéu tai khoan ca nhan trong nudc dugc md méi, nang téng so tai khoan Ién 9,3 triéu, dat hon 9% dan sd Viét
Nam. Khéi ngoai ban rong gan 94.450 ty ddng trén toan thi trudng, tuong (mg khodng 3,7 ty USD, vugt qua mirc ban rdng ky luc
trong lich st ghi nhan vao ndm 2021 (trén 58.000 ty dong)

Gia tri giao djch rong cda khdi ngogi trén TTCK Viét Nam

0 AR

26674

Nam 2024 trén san HOSE 10 cong ty dugc niém yét vdi tong khai luong niém yét gan 2.55 ty cp, quy mé vén diéu |& gan 25.5 ngan
ty dong. Trong d6, cé 7 cong ty dugc chuyén san tir UPCoM sang, bao gom Ngan hang TMCP Nam A (NAB), Chimg khoéan DSC
(DSC), Chirng khoan Thanh Cong (TCl), Dién luc Gelex (GEE), Gidng bd sira Méc Chau (MCM), Buu chinh Viettel (VTP) va Thiy dién
Hla Na (HNA). Trén san HNX, chi ghi nhan 2 truéng hop niém yét méi cua Tap doan Gido dyc Tri Viét (CAR), Van tai va dich vu
Petrolimex Nghé Tinh (PTX), quy mé gan 11.5 triéu CP.

Thi truong trai phiéu doanh nghiép

N&m 2024 danh dau sy phuc hdi ré nét cla thi truéng trai phiéu doanh nghiép (TPDN) tai Viét Nam, véi tdng gid tri phat hanh trén
thi trudng so cap dat hon 443,7 nghin ty dong, ting trudng an tuong 26,8% so véi ndm 2023. Mac du chua quay lai quy mé phat
hanh ky luc nhu ndm 2021, két qua nay van khang dinh vai trd ngay cang quan trong clia kénh trai phiéu trong viéc huy dong von
trung va dai han cho doanh nghiép, dac biét trong béi canh nén kinh té dang dan phuc hoi va niém tin nha dau tu dugc cai thién.
Tong gid tri TPDN dang luu hanh tinh dén cudi nam 2024 dat khoang 1,26 triéu ty dong, twong duong 11,2% GDP. So véi muc tiéu
20% GDP vao cudi nam 2025 cla Chinh phd, quy mé nay con kha khiém tén. Dang chu y, khu vye phi ngan hang chiém dén 67%
tong gia tri phat hanh trong nam, cho thay su dich chuyén dang ké vé co cau thi trudng. Tuy nhién, diéu nay ciing dat ra thach thirc
trong viéc dam bdo chat lugng tin dung va huéng dong von vao hoat dong san xuat — kinh doanh thuc chat, thay vi phuc vu céc
muc dich dau tu tai chinh ngan han.

Vé thanh khoan, thi truong TPDN ghi nhan budc tién ré rét véi gia tri giao dich binh quan dat 4,4 nghin ty déng/ngay trén S& Giao
dich Chung khoan Ha N6i (HNX), tang gan 78% so v6i nam trude. Day 12 tin hiéu tich cuc cho thay tinh hap dan cla thi truong dang
téng lén, dong thai phan anh su cai thién vé chét luvong hang héa va ha tang giao dich, gop phan timg budc hinh thanh thi truéng
trai phiéu thir cap minh bach va hiéu qua hon.
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B Tinh hinh hoat dong trong nam

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong nam

DOANH THU HOAT DONG

" Ket qua kinh doanh Nam 2023 Nim 2024 Thay doi (%)
Doanh thu hoat dong trong nam 2024 cua NVS dat
70.9 ty dong chi yéu dén tir hoat dong Lai tir cac tai Két qua kinh doanh chinh (Triéu dong)
san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/16 (FVTPL).
Duya trén bang sé ligu chi tiét doanh thu hoat déng Desmobythu Bowt dong bl s =
néu trén, co thE thﬁy doanh thu cl’.la NVS nam 2024 Chi p'.”' hﬂal déﬂg 39.230 49.343 25,77

c0 sy giam di so vai nam 2023.
» So véi ndm 2023, doanh thu ctia céc nghiép vu Loi nhuan tnrge thué 47.184 8.242 82,53
Tur doanh c6é sy syt gidm do chiu anh hudng cla

Lgi nhuan sau thué 37.934 2.076 -94,53

dién bién thj truong ching khodn xau, phirc tap
va bién dong khéng nglirng. Nam 2024, céc hoat Bang céin d6i ké todn (Triéu dong)
dong phat hanh chimg khodn c6 tang so vdi nam

) ) ) o Téng tai san 386.732 329.618 1477
trude nhung mic tang khong nhiéu. Doanh thu
nghiép vy méi gidi co khdi sic, téng nhieu so vai Vén chi s& hiu 321.557 324.590 0,94
nam 2023.

« Doanh thu clia céng ty giam so vdi ndm ngoai do CAEichs Siw (! st

bdi canh thj trwong chimg khoan chung trong Thu nhap/Vén c8 phan trung binh (ROAE) 12,54% 0.64% 94,90
nam chua khéi séc, cac dich vu tai chinh phuc vu
cho nha dau tu ciing khéng dugc gia ting. Thu nhap trén 1 cé phiéu (EPS) — dong 1505 B2 94,55

CHI PHI HOAT DONG

Doanh thu giam, chi phi tdng nhiéu nén lgi nhuan ndm 2024 gidam manh so véi ndm 2023.

Tuy nhién, chi phi hoat déng tang trong nam 2024 chi yéu |3 tir chi phi du phong tai san tai chinh. Viéc nay khong chi phan anh sy thén trong
trong viéc déi pho vai nhimg rii ro tiém an ma con & mot phan trong chién luge dai han cua NVS. Viéc dau tu vao du phong tai san tai chinh
1a mét chién luge khén ngoan nham bdo vé cdng ty khoi nhirng bién dong khong ludng trude duge cda thi truang, dong thai tao ra b dém
vimg chac gitp cong ty vugt qua nhimg giai doan kho khan.

Ngoai ra, cdc chi phi hoat déng tang lén ciing 1a mot phan trong ké hoach phat trién tuong lai cla cong ty, khi NVS dang tap trung vao viéc
cting c6 céc linh vire mii nhon, mé réng cac dich vu tai chinh va nang cao nang luc canh tranh. Cac khoan dau tu vao cong nghé, nghién ctiu
thi trurdng va cai tién quy trinh hoat dong sé tao ra nén tang vimg chac cho sy ting trudng bén vimg trong dai han. NVS da va dang xay dung
nhing budc di chién luge dé chuan bi cho sy phuc hdi manh mé khi thi trugng chimg khoén &n dinh trd lai, gitp cong ty tén dung toi da co hi
va dat duoc muc tiéu phat trién vugt troi trong tuong lai.

Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Trong bdi canh thi trréng con nhiéu bién déng va khé khin kéo dai tir ndm trudc, cong ty da trién khai ké hoach kinh doanh nam 2024 vai
dinh hudng than trong, tap trung én dinh hoat ddng va kiém soat chi phi. K&t qua thuc hién cho thay da sé chi tiéu trong yéu déu tiém can ké
hoach hoéc dat duge mire do tich cuc hon so vai diéu kién thuc té.

Cu thé, doanh thu hoat dong dat 53,28 ty dong, twong duong 94,9% ké hoach, do anh hudng tir nhu céu thi trugng sut giam trong mot so giai
doan va cong ty cht déng lra chon céc hoat dong mang tinh an toan, bén vimg thay vi md rong nhanh. Tuy vay, viéc kiém soat hiéu qua cac
khoan chi phi d3 gp phan quan trong gitp tdng chi phi thyc t& chi @ mic 36,51 ty dong, thap hon ké hoach 2,37 ty dong, nho t6i uu hod van
hanh, tiét kiém chi phi van phong va quan ly.

Pang cha y, doanh thu hoat dong tai chinh dat 0,26 ty dong, vuot 53% k& hoach, dén tir viéc cong ty linh hoat tan dung dong tién nhan réi dé
dau tu ngan han, dem lai hiéu qua sinh 1&i cao hon dy kién.

Nhé d6, lgi nhuan trudc thué nim 2024 dat 17,03 ty dong — gan bang k& hoach 17,41 ty déng — cho thay niing lyc giir vimg hiéu qud tai chinh
clia cong ty trong diéu kién thi trrdng khéng thuén loi.

Téng thé, nam 2024 duge xem la mét ndm 6n dinh, vai két qua tai chinh tuong doi kha quan. Cong ty da duy tri dugc bién lgi nhuan an toan,
tap trung kiém soét rdi ro va timg budc tao nén tang cho giai doan phuc hoi va phét trién trong céc nam tiép theo.
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I Tinh hinh hoat dong trong nam

TO CHUC
VA NHAN Sy

Danh sach Ban dieu hanh

Ho va ten hire vu Kinh nghiém lam viec
1 Ong Ding Huy Phong Téng Gidm déc
2 | B2 Nguyén Thi Thanh Thiy K& todn trwing fﬂ:‘ﬁ?ﬂﬁmwmmmmm
3 Ong Ngé Van Doanh Giam doc Khoi Méi gici Cir nhan Qudn tri kinh doanh
4 Ong L& Xuan Truéng Giam déc Khdi Cong nghé théng tin Cir nhdn Cong nghé thong tin
5 Ba Mai Thi Hong Giam déc Khéi Dich vu Ngan hang Bau tr Cir nhan Tai chinh ké toan
6 Ba Phan Mai Quynh Trang Trudng phong Hanh chinh nhan sy Cir nhan Quan tri kinh doanh

« Danh sach ban didu hanh cip nhdt tai ngay 31/12/2024
« Hién nay, Ban diéu hanh Cong ty déu cd ty Ié sd hilu cb phin co quyén biéu quyét 13 0%

Nhimg thay doi trong ban dieu hanh: Khong cé

S6 lugng céan b, nhan vién
Tom tat chinh sach va thay déi trong chinh sach déi véi ngudi lao dong

Con ngudi khong chi la tai nguyén quy gid, ma con 12 dong lyc then chot
thic ddy sy phét trién manh mé cia Céng ty CG phan Chimg khoan
Navibank (NVS). Trong suét qua trinh hinh thanh va phat trién, dac biét

trong nam dau tién, NVS luon xac dinh rang con ngudi chinh 13 yéu t6 nén 31

tang cho moi thanh cong cia cong ty. Chinh vi vay, viéc diu tu vao ngudn b B aihori
nhén lyc da trd thanh kim chi nam, 12 chién lrge xuyén sudt va |2 muc tiéu

trong yeu dé cong ty vuon téi cac thanh cong bén vimg trong tuong lai.

Ngoai ra, NVS ciing nhan thirc duge tam quan trong cua viéc duy tri mét déi ngl nhan vién vimg manh va déng long. Mai thanh vién trong cong ty déu
ddng gop mét phan quan trong vao viéc xay dung vin héa cong ty, t2o ra mét méi truimg lam viéc tich cyc, noi ma moi ngudi co thé hop tac va ciing
nhau dat dugc cac muc tiéu chung. Chinh déi ngii nhan vién day nhiét huyét va t3i ning nay da gitip NVS vugt qua nhiing thir thach va khé khan trong
qua trinh phat trién.

VGi chién luge phat trién bén vimg, NVS cam két khéng chi tap trung vio cic yéu 18 tai chinh hay cong nghé, ma con chi trong dén viéc xay dung mét
lurc lugng lao déng co trinh do, nang luc va pham chat cao. Sy phat trién cia nguon nhan luc sé ludn gan lién vai muc tiéu nang cao gia tri cong ty, phuc
vu khéach hang mt cach tot nhat va mang lai loi ich lau dai cho céc 6 dong.

N&m 2024, 18ng s& cdn b nhan vién tai NVS I3 31 ngudi vdi 14 nhin vién c6 chimg chi hanh nghe. Ngudn nhan lyc ctia Cang ty da dang vé kia tudi, gici
tinh, dan 1oc, ton gido va trinh dé chuyén mén, tuy nhién tap trung chi yéu & dd tudi 22-38 (chiém trén 50%) va c6 trinh do tir dai hoc trd Ién (chiém
100%). Chinh sach quéan tri ngudn nhan lyc cla NVS |2 hudng dén sir duy tri va &n dinh hé théng 16 chirc va cén bo nhan vién. Tiéu biéu 13 60% cén bo
nhan vién cta NVS déu da gan bd vdi cong ty tir 8-15 ndm, tuy ¢ su chuyén giao cdng viéc nhung chat rgng nhan sy lun duge &n dinh. Digu nay
khéng chi thé hién sy 6n dinh cla NVS ma con dam bao nén tang vimg chic cho moi hoat dong clia cong ty.

Nam
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I Tinh hinh hoat déng trong ndm

Trong nam 2024, cbéng ty
da thuc hién mot so dieu
chinh trong chinh sach
nhan su nham thich img vai
giai doan phuc hdi cla nén
kinh t€, déng thai tao dong
luc lam viéc va gitr chan
ngudi lao dong c6 nang luc,
gan bo lau dai vai t6 chirc.
Théng qua cdc diéu chinh
chinh sach trong nam 2024,
cong ty timg budc clng co
nén tang nhan sy ving
chic, gép phan nang cao
nang suat lao dong va tao
dung maoi truwong lam viéc
tich cuc, chuyén nghiép va
cong béng.

Maét s6 thay di dang chd y bao gom:

« Digu chinh mic lvong va thuéng theo hudng linh hoat va gan véi hiéu suat cong viéc, ap dung co ché thudng theo két
qué ca nhan va hiéu qua chung ctia bé phan. Cac bd phan hoan thanh vuet chi tiéu dugc xét thudng thém theo quy.

« Mé rong chinh sach phuc lgi, ting muc hé trg chi phi dn trua, nang cdp géi bao hiém surc khoe ty nguyén cho nhan vién
chinh thirc va hd trg kham sirc khoe dinh ky toan cong ty.

« T8 chirc céc chuong trinh dao tao chuyén mén va kj néng mém dinh ky, uu tién dao tao cac nhém ky néng phi hop vdi )
dinh huéng chuyén dai 6, nang cao nang luc cdng nghé va ky nang tu van tai chinh.

« Tang cudng céac hoat dong néi bo va giao tiép ndi bo, bao gom déi thoai tryc tiép gitra lanh dao va nhan vién, khao sat
miurc dd hai Idbng, va cac hoat dong van héa doanh nghiép dé nang cao tinh than doan két, két ndi ndi bd va giam ty lé

nghi viéc.
Co cau nhan su nam 2024
S6 lugng % nhan sy moi bo So lugng nhansywcé | % nhan sy cé chumg chi
nhan sy phan/Tong nhan sy chimg chi hanh nghé | hanh ngh&/Moi bo phan
Ban Giam doc 01 3% 01 100%
Bo phan mai gidi 03 10% 03 100%
Bo phan ty doanh 03 10% 03 100%
Bd phén bao lanh
A 03 10% 100%
phat hanh -
e 03 10% 03 100%
dau tu
Bo phan khac 16 55% 01 6%
Tong s6 31 100% 14 48%
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I Tinh hinh hoat dong trong ndm

TINH HINH DAU TU, ,\ ’
TINH HINH THUC HIEN DU’ AN

Cac khoan dau tu lén

Trong nam 2024, Cong ty C6 phan Chimg khoan Navibank da thuc hién dau tu vao mét s cb phiéu chua niém yét/ding ky
giao dich nhu: Cong ty C6 phan Dién co vai khdi lugng 566.000 ¢ phiéu, tuong (mg gia tri dau tu la 14.150 triéu dong. Day
ciing 12 khoan d3au tu cé phiéu dang chu y trong ky.

DA4i vdi tréi phiéu, Cong ty da thuc hién giao dich t8ng cong 618.498,86 triéu dong gia tri mua va 688.050,42 triéu dong gia tri
ban trong ky. Trong d6, hai khoan dau tu tréi phiéu I6n bao gom:

» Trdi phiéu cla Tong Cong ty Dau tu va Phat trién Cong nghiép — CTCP vdi ky han tir 2 dén dudi 5 nim, mua 59.794 tréi
phiéu, gia tri 58.453,04 triéu dong, va ban ra 102.071 trai phiéu twong (mg 102.999,34 triéu dong.

« Trdi phiéu ctia Céng ty C6 phan Kinh doanh va Phat trién Binh Duong duoc mua vao va bén ra trong ky véi cung khdi
luong 578.374 trai phiéu. Gia tri mua dat 560.045,82 triéu dong va gid tri ban dat 585.051,08 triéu dong. Do d6, Cong ty
khong con nam giir khoan dau tu nay tai thoi diém cudi ky.

Tinh dén cudi ky, tong gia tri dau tu vao ¢ phiéu clia Cong ty la 36.779,70 triéu dong, trong dé ndi bat 13 cac khoan diu tu
vao:

« Cong ty C6 phan Dich vu Buu chinh Vién thong Sai Gon vdi 2.828.713.000 c8 phiéu, gié tri 22.629,70 triéu déng, chiém
2,35% téng ty lé dau tu.

« Cong ty C6 phan bién Co vdi gid tri 14.150 triéu dong, tuong tmg ty 1é dau tu 15,00%.

V& g6p vén vao cac t8 chirc/dy an kinh doanh, tdng gia tri 12 3.300 triéu dong, chiém 1,02% téng ty 1é d3u tu, tap trung tai
Cong ty C3 phan Linh Ngoc Xa Loi Sarira Viét Nam. Ngoai ra, Cong ty ciing dang nam giir trai phiéu doanh nghiép vdi tdng
gia tri 26.513,10 triéu dong, bao gém: 1.210,01 triéu dong cla Téng Cong ty Pau tu va Phat trién Cong nghiép — CTCP va
3.064,35 triéu dong clia Cong ty C6 phan Tap doan Dau tu Dia 6c No Va.

Ty lé dau tu vao tai san c6 dinh chiém 1,16%, dau tu vao trai phiéu doanh nghiép chiém 8,17%, trong khi téng ty lé dau tu vao
co phiéu, phan vén gép va du an kinh doanh 13 38,54%.

Cac cong ty con, cong ty lién két: «knengcs.




B Tinh hinh hoat déng trong ndm

TINH HINH
TAI CHINH

Tinh hinh tai chinh
Chi tieu (don vi: Trieu dong) Nam 2023 Nam 2024 % Tang/Giam
Téng gia tri tai san 386,732 329,618 14.77%
Tai san ngén han 376,861 318,443 -15.50%
Doanh thu hoat dong 91,901 71,198 -22.53%
Loi nhuan trudc thué 47,184 8,054 -82.93%
Lgi nhudn sau thué 37,934 1,914 -94.95%

Cac chi tiéu tai chinh

Cac chi tieu

Céc chi tiéu vé kha nang thanh toan

Pon vi tinh

+ Hé s thanh toan ngan han TSNH/Ng NH Lan 578 61,42
Cac chi tiéu vé co cau von

+ No/TTS Lan 16,85 1,57
+ No/VCSH Lan 20,27 1.6
Cac chi tigu vé nang luc hoat dong

+ Doanh thu hoat dong/TTS % 23,76 21,6
Cac chi tiéu veé kha nang sinh loi

+ LNST/Doanh thu hoat dong % 41,28 2,69
+ LNST/VCSHbq % 12,54 0,59
+ LNST/TTSbq % 9,28 0,27




B Tinh hinh hoat dong trong ndm

CO CAU CO DONG, THAY DOI.
VON PAU TU CUA CHU SO HOU

Thang tin c6 phan phé thong ctia Cong ty tai ngay 31/12/2024:

TONG SO CO PHAN 25.200.000 csean
SO CO PHAN DANG LUU HANH 25.200.000 cseem
S5 c6 phian ty do chuyén nhuong 25.200.000 csprimn
6 lugng o6 pha

:hmdid:y:nd-w 0 o

Co cau co dong
Thong tin co cau c6 déng cua Cong ty tai ngay 31/12/2024:

45 N
& °
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« C4 @éng canhdn  ® Cd ddng td chut = C4 déng trong rute @ €8 Adng nudc ngol

* Codonglon = Cd ddng nhé * C6 dieg nhi nudc  ® 04 Sng khi

Tinh hinh thay d6i von dau tu cua chu so hiru

STT Thifi digm Gid tri Gid triting Ghi chi
tang von sau khi tang van trong ky
(ty ddng) (ty
o 16/05/2008 42 0 Vén &iéu 1é ban d3u
02 27/04/2009 351 - 69 Chuyén nhugng, Giao dich co phiéu quy:
thay doi cd cau : y
03 19/05/201 161 1259 Chao bén riéng & khong CO
04 14/05/2015 187 26 Chao ban riéng 1 Cac chung khoan khac:
05 13/10/2021 252 65 Chao ban rieng 18 khong co
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B Tinh hinh hoat déng trong ndm

BAO CAO TAC DONG LIEN QUAN
DEN MOI TRUONG VA XA HOI
CUACONGTY

Tac dong lén Quan ly nguén Tiéu thu e
moi truong nguyén vat liéu nang lugng KH

Khong cé Khong co Khong cé

Tieu thu nudc

Nguon cung cap nudc va luong nudc sir dung
Do hoat dong kinh doanh dac thi cua doanh
nuac ctia Cong ty chu yéu phuc vu cho cac
vu cho hoat dong kinh doanh dugc can cu vao hoa don van phong tién
thue té sir dung.
Toan bé Ban Lanh dao va can bo nhan vien Cong ty luor
nhu dién, nudc, giay van phang trong hoat dong va céng viec
moi truang.

£ Ty lé phan tram va tong luong nudc tai che va tai sir dung
Khong co.

Tuan tha phap luat vé bao vé moi trudng

Sé [an bi xtr phat vi pham do khéng tuan thi luat phap va cac quy dinh vé méi truang:
Khong co.

Téng s6 tien do bi xir phat vi pham do khong tuan tha luat phap va cac quy dinh vé mai truong:
Khéng co
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B Tinh hinh hoat dong trong nam

Chinh sach lién quan dén nguoi lao dong

Sé luong lae déng, mire lrong trung binh déi véi nguwi lac dong

« 86 luong lao dong: Tinh dén ngay 31/12/2024, sé lugng can bd nhan vién toan Cang ty 1a 31 ngudi.

= Thu nhap binh quan cla ngudi lao dong tai NVS khoang 30.000.000 dong (Bang chii: Ba muoi triéu dong)
Chinh sach lao ddng nham dam bao strc khoe, an toan va phiic loi ciia ngudi lao dong
Cong ty ludn xéc dinh ngudi lao déng | tai sdn quan trong nhat, do dé da trién khai dong bd nhiéu chinh sach nhdm dém bao strc khée, an
toan va phiic Igi toan dién cho cén b nhan vién. Méi trugng lam viéc dugce duy tri an toan, than thién va chuyén nghiép véi day da trang
thiét bi, co s& vat chat hé trg cong viéc va nghi ngoi. Cong ty thuong xuyén t8 chirc cac budi kiém tra sirc khde dinh ky, tiém ngilra va cdc
churong trinh tur van chdm séc sirc khée thé chat va tinh than.
Bén canh cdc ché do bao hiém bat budc theo quy dinh cha phdp luat, ngudi lao dong con duge hudng thém céac chinh sach phic lgi ma
rong nhu: bdo hiém strc khde nang cao, ché dd nghi phép linh hoat, hd trg chi phi thai san, phy cdp nudi con nhd, ché dd nghi dudng hang
nam, cac hoat dong gan két noi bo, thé thao va van hoa.
Cong ty cling chd trong xdy dung van héa tén trong va lang nghe, khuyén khich ngudi lao déng déng gop y kién cdi tién méi truong lam viéc.
Céc chinh sach vé gi& lam viéc, ché do luong thudng, dao tao va phat trién nghé nghiép dugc thiét ké minh bach, cong bang va nhat quan

dé tao diéu kién cho mdi ca nhan phat huy t5i da nang luc va gan bé 13u dai véi 16 chirc.

Hoat dong dao tao ngudi lao dong

Trong ndm 2024, cac khdi chuyén mén clia Cong ty da tich cuc tham gia cac chuong trinh dao tao chuyén sau, dugc t8 chirc bai cac co
quan quan ly, hiép hai chuyén nganh va don vi ndi ba.

« S6 gitr dao tao trung binh:

o Nhan vién khoi nghiép vu: 15 gig/ngudi/nam
o Nhan vién khai ho trg: 12 gio/ngudi/nam

o Cén bo quan ly: 18 gid/ngudi/ndm

Hoat dong dao tao

Noi dung chinh

Doi tuong tham du

Khéa hoc “Phan tich tréi phiéu DN & dinh gid
tr3i phigu” (VBMA)

- Cau triic va i ro trai phiéu DN
- Ky thuit dinh gia va img dyng mé hinh dinh gia

Khoi Dich vu Ngan hang Dau tr

Khéa hoc "Quan ly danh muc déu tu trai phiéu”
(VBMA)

- Chién lugc xay dung va tdi eo ciu danh muc
- Phan tich duration, yield, convexity

Khai Dich vu Ngan hang Dau tr

Khoa hoc “Phan tich tai chinh doanh nghiép

- Phan tich BCTC doanh nghiép phat hanh

- T&i wu an toan théng tin trong giao dich

phit hanh tréi phigu” (VBMA) -Danh gid khi ning thanh todn v rii ro tin dyng e Dictvy N g Bl iy
. . . - Hudng dan chudn ky thuat, chuan dir liéu, kiém thir Khéi Céng nghé Théng tin
T4 haskit kSt nSERE thing KX - Quy trinh két ndi va xir Iy i liéu Khéi Méi gici
2 > gmsn 3 ; 3 oo s - C&u tric hé thong giao dich mai = se= T
Dao tao hé thdng giao dich trai phiéu riéng lé - Chusin bi van hanh va kidm thir Khai Cong nghé Thong tin
Dao tao hé théng thu thué 8 ture ty déng &::;n sl hong O VA Wl e 4 Khdi Céng nghé Théng tin
HLrS.mg‘ dan két ndi xdac thuc NDT vai CSDL | - Chudn hDé'l dgf‘lh danh nha dau tu theo yéu cau cla Khai Cong nghé Thang tin
qudc gia cd quan quan ly
. ; : P - Phong ngira rii ro bao mat " . ;
Dao tao ndi b vé bao mat va an toan hé théng Khai Cong nghé Théng tin

Trien khai va thir nghiém hé théng FO/FE va

- Gop ¥, kiém thir va phoi hgp xay dung phan mém

Khoi Cong nghé Thang tin

dinh phap Iy

- Tuan thu phap Iy va han ché rii ro trong xir Iy Iénh

cho vay da ngudn (Margin) giao dich va margin Khai Moi gigi
Tap huan sir dung hé thong gizo dich méi | - Hudng dan sir dung hé théng mdi T
(Web, i0S, Android) - Quy trinh hé trg va x(r I giao dich trén nén tang & Mool

Do tao ky nang ban hang va cham soc khach | - Ky thuat tiép can khach hang ca nhan Khdi Mi gidi
hang -Ky néng duy tri va mé rong tép khdch hang IR
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B Tinh hinh hoat ddng trong nam

Bao cao lién quan dén trach nhiém doi véi cong dong dia phuong

N3m 2024, nhan vién ctia NVS di tham gia cac hoat dong nhan dao, phat trién cong dong va xa hoi nhu:

« Toan thé nhan vién tham gia hoat dong hién méu nhan dao. Day la mét trong nhimg hoat dong xa hai tich cuc va thiét thuc,
g6p phan nang cao nhéan thirc va trach nhiém cua ngudi lao dong dai véi cong dong va xa hoi.

« Bén canh d6, NVS ciing tuyén truyén va cling toan nhan vién cong ty tham gia quyén gop ho trg céc hoan canh kho khan, céc
dong bao vung 1 lut, vung sau, vung xa.

« Bén canh cac nd luc ndi b, NVS di tich cuc lan téa tinh than xanh dén cong dong thong qua viéc tham gia cac hoat d ong
nhu: D8i pin 1dy cay xanh,... nhdm nang cao nhan thirc va hudng tdi mot tuong lai phat trién bén vimg. Dong thoi NVS ludn
trang bi nhimg thiét bi nhu diéu hda khong khi hién dai, than thién véi méi trudng. Nhiét do diéu hoa trong gid lam cing ludn
dugc thiét 1ap & mirc nhiét d6 phit hop nhat, dam bao hiéu nang cao. Tat diéu hda ngay sau gig lam viec va khuyén khich cac
don vi thuc hanh tiét kiém dién khi sir dung quat va diéu hoa.

« Cac chat thai ran khdng nguy hai gom rac thai sinh hoat va rac thai tai ché bao gom céc loai bao bi carton, thing gidy, giay
van phong,... déu duoc phan loai, thu gom va cd nhan vién vé sinh xtr ly theo quy dinh. Ludn tai str dung binh muc mdy in,
photocopy bang cach bom muyrc thay vi thay méi dé han ché phat thai ra moi truong.

« Ngoai ra, dén dién hu hong dugc thay thé, cac vat dung vén phong hu héng nhu: ban ghé, td, ban phim, may tinh,.. déu duogc
phan loai riéng va xtr ly dung quy trinh.

Trong ndm 2025, NVS cam két sé tiép tuc phét huy va ddy mang nhimg hoat dong nham phat trién cong dong va xa hoi.

Bao céo lién quan dén hoat ddng thi trudng von xanh theo hudng dan cia UBCKNN
Khéng cé
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DANH GIA KET QUA HOAT DONG
SAN XUAT KINH DOANH

Panh gia két qua hoat dong chung

Nam 2024, tinh hinh thé gidi tiép tuc dién bién phirc tap, khé ludng véi nhiéu yéu ta rui ro, bat dinh. Xung dot quan su tiép tuc leo thang,
canh tranh chién luge gitra cac nude Ion dién ra ngay cang gay gat, nhiéu quéc gia tang cuéng chinh sach bao hé thuong mai, ng cong
va thdm hyt ngan séch gia tang, sy tut doc cla mét so
nén kinh t& Ién, chudi cung (mg toan cau dut gay cuc
bo, da tdc dong dén hoa binh, 6n dinh va tang trudng Co cdu ngudn thu NVS 2024
kinh t& thé gidi. Tuy nhién, kinh t& thé gidi dang dan 6n
dinh khi thuong mai hang héa toan cau dugc cai thien
trd lai, ap luc lam phat giam dan, diéu kién thi truang
tai chinh tiép tuc dugc nai léng, thi truong lao dong
phuc hoi tich cuc.
Sau nhirng tin hiéu tich cyc cla thi truong ching
khoan va kinh t& NVS da dat dugc nhimg thanh qua
dang chi y sau:
= Téng doanh thu hoat déng: 71, 2 ty VND (gidm
22.53%)
« Lginhudn sau thué: 1,92 ty VND (giam 94,95%)
= Doanh thu tir hoat déng tai chinh: 0,13 ty VND (giam
24%)
= Bién loi nhuan gop la 30,7% vao nam 2024, giam tir
57,31% vao nam 2023 = L tir clic thi sibm ti chink ghi nhin thing qua /15 (FVTPL)
« Ll tir céc khoan déu tur ndm gidr 3én ngay déo han (HTM)
« LB tir cic khodn cho vay v phii thy

Xét co cau doanh thu theo nghiép vy, doanh thu 13i tai
sén tai chinh dat 64,17 ty ddng, chiém 89% tdng co cau oo el b s

doanh thu céc hoat dong. Trong dé, lai tir hoat déng = Doanh thu nghiép wy béo linh, &l 1y phét hinh chimg khodn
FVTPL dat 60,18 ty dong va lai tir hoat dong HTM dat » Doanh thu nghiép vy hru ky chimg khodn

4 ty dong. Tiép theo I3 dén hoat dong mai gidi va hoat = Thes nishp hogt Séng khic

dong luu ky chimg khoan véi doanh thu dat [an lugt la

2,93 ty dong va 1,45 ty dong, [an lugt trong Uung 4,12%

va 2,05% trén doanh thu.

Khéi Dich vu Ngan hang dau tu

Nam 2024 van 12 mét ndm khé khan vai thi truong trai phiéu
doanh nghiép khi niém tin ctia nha dau tu chua trd lai va du ng
trai phiéu qua han con cao. Tuy nhién trong ndm nay, thi truéng
trai phiéu doanh nghiép ching kién sy phuc hoi an tugng véi
1ong gia tri phat hanh dat 443.000 ty. Theo do, gia tri phat hanh
méi trong nam 2024 da bat tang manh sau 2 nam suy giam
(n@am 2022 la 270.000 ty dong va nam 2023 |a 311.200 ty dong).
Day 12 tin hiéu tich cyc, phan anh sy héi phuc cla kénh huy dong
von nay. Nam bat co hdi nay, NVS da hoan thanh tu van ho so
phét hanh va niém yét tréi phiu cho Ngan hang TMCP Xuat
nhap khau Viét Nam (Eximbank) véi tdng gia tri phat hanh dat
1.580 ty dong trong thang 11 va 12/2024. Ngoai ra dinh hudng
cua IB cling chuyén bién theo hudng sé tap trung tu van thu xép
ngudn von vay cho cac doanh nghiép nho va vira hay cac du an
nang luong. Cu thé bén IB dang xtic tién thu xép ngudn cho Dy
an dién gi6 Bic Phuong 100MW vdi t8ng vay 2.000 ty dong tai Bac Liéu, hay Du &n thiy dién Tay Tra cia CTCP tap doan Hataco Viét
Nam vdi téng ngudn vay khodng 800 ty dong, cdc doanh nghiép nhé nhu CTCP Tam Viét Food chuyén nganh thuc phdm... Hién Dy
an thiy dién Tay Tra ctia CTCP tap doan Hataco Viét Nam vdi tong ngudn vay khoang 800 ty dong da dugc IB lam viéc vdi Vietinbank
tir gilra ndm 2024 du kién quy 1, 2 ndm 2025 sé co thé hoan thanh.
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Hoat dong tu van M&A van dugc chi trong phat trién ddc == wm = .
biét 1a mang ndng luong do NVS hiéu duge tam quan ™8 my o i
trong cia chién hroc phat trién nang luong clia quéc gia W =y uy e
trong thdi gian t6i. :

Trong n&m 2024, NVS d3 ky két hap ddng tu van thudng
xuyén vdi China Hua Neng Group Hong Kong Limited —
Cong ty chuyén vé dau tu ra nudc ngoai cia Tap doan
Huaneng Trung Quéc dimg Top 2 cia Trung Quéc cé
hoat dong kinh doanh phat trién, dau tu, xay dung, van
hanh va quan ly cdc nguon dién. Ngoai tu van vé cac noi
dung lién quan dén céc chinh sach IB con gidi thiéu cac
du an dién cho Huaneng cu thé |a Dy an dién gié 450MW
tai Lao cua Tap doan Dai Dlng, Dy an dién gid 180MW
tai Son La cua tap doan Hataco, Dy an dién gio 40MW
cua tap doan Vgroup, Du an dién gié 130MW cua
TCE....Diéu nay khang dinh tinh chuyén nghiép va su hiéu
biét sau séc ca NVS trén thi trudng néng lugng. Khéi ngan hang dau tu van tigp tuc duy tri tu van, két néi va hop tac véi nhimg khach
hang Ién trén thj truong néng lugng nhu CTCP Tap doan Tai Tam, CTCP V-group, Cong ty TNHH Thiy dién An Binh, CTCP giai phap
nang lugng gié HBRE, CTCP Tap doan Bac Phuong, CTCP Tap doan Hataco Viét Nam, CTCP Tap doan Sao Mai, TotalEnergies
Vietnam, Development Bank of Japan Inc. (DBJ)....

Khoi Cong nghé thong tin

Hé théng Cang nghé théng tin (bao gém ha tang va phan mém) a2 mét tru ct quan trong trong hoat dong ctia CTCK ndi chung va
NVS néi riéng. Khéi Céng nghé théng tin ndm vira qua da hoat dong hiéu qua, vdi lién tuc cdc hoat ddng, tiéu biéu |a trién khai mai
phan ha tang, dong thdi ra sodt nang cap hé théng phian mém theo yéu cau cla co quan quan ly ciing nhur t6i vu van hanh va chi phi
st dung... BGi hé thang Cong nghé thong tin chinh 12 mét trong nhimg bo phan quan trong cia Cong ty chimg khoan. Nam 2024, NVS
da co nhirng dau tu hop ly va quyét liét dé dam bao chuan bi cho hoat dong cuia cong ty hién tai cling nhu nhirng ké hoach phat trién

trong thai gian téi. Cy thé:
Ve ha tang giao dich:

=~ N&m 2024, Khoi CNTT hoan thanh trién khai phan trién

Vé phan mem ho tro giao dich:

- NVS da trién khai hé théng (KRX) san sang dua vao hoat

dong theo yéu cau cla S& giao dich chirng khoan Ho Chi khai hé théng thiét bj ha tang mang va béo vao quy 2 nim
Minh. 2024 theo ké hoach. Viéc hoan thanh nang cap dam bao an
- NVS da dua hé théng giao dich trdi phiéu riéng lé vao toan va &n dinh cho hoat dong cong nghé thong tin cla cong
hoat dong ty trong tuong lai. Dong thai dép img duge phan Ién quy dinh
- NVS ciing da ra soat va chinh sira hé thong de€ dap img veé an toan thong tin cia co quan quan ly.

cdc yéu cau vé phap luat cho hoat dong giao dich va ciing - Khoi CNTT d3 dua vao hoat dong hé théng tong dai IP
d3 nang cdp hé théng thu thué cd tire ty dong. phone, hé thong email va Office 365 nham dam ban sy on
- NVS hoan thanh nang cap hé théng website, dinh, thuan lgi va an toan hon khi tuong tac cong viéc ndi b,
- NVS da hoan thanh va dua vao sir dung hé thong xac doi tac, khach hang.

thuc thong nha dau tu véi Co s dir liéu quoc gia.

- NVS da ky hop dong hop téac trién khai thay thé hé thong FO
& FE va hé thong cho vay da ngudn (Margin) theo dinh
huéng phat trién cua cong ty. Dy kién dy dn sé hoan thanh
vao quy 3 nam 2025. Viéc hoan thanh hé thdng FO va FE sé
lam tang kha nang tiép can khach hang ciing khich hang sé
thuan tién hon trong viéc giao dich. Cac hoat dong kiém soat
va cho vay dugc hé thang hd trg thuc hién thong minh hon

\ tir hé théng canh béo va tr dong hoa xtr . j \ j
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Khéi Moi gidi chimg khoan

B B40 céo va danh gid cda Ban Téng Giam dac

N3am 2024 tiép tuc 12 mt nam thir thach véi hoat dong moi gidi co phiéu cia NVS. Nhimg dién bién kho ludng cla tinh hinh chinh tri,
kinh t& th& gidi, cong thém viéc cdc kénh dau tu nhu Bat dong san, tién so s6i dong hdp dan hon dong tién tir Chimg khodan da tac

dong tiéu cuc tdi thi trudng ching khodn Viét Nam.

Tuy nhién béng sy cd gang tir doi ngd nhan vién Mai Gidi,
gia tri giao dich va phi giao dich ting manh vugt xa ké
hoach dét ra tir ddu ndm, cu thé: Gia tri giao dich C& phiéu
tai NVS nam 2024 dat 1.672 ty dong, tdng 99% so vdi ndm
2023 (842 ty dong), vugt xa ké hoach dat ra dau nam Ia
tang truong 16%. Phi giao dich thu dugc tir hoat dong Mai
gidi cd phiéu ndm 2024 dat 2,69 ty dong, tdng 95% so vdi
nam 2023 (1,38 ty dong) cling vuot xa ké hoach téng
trurdng dat ra dau ndm 13 16%.

Véi cac dién bién tiép tuc khong thuan loi dé dong tién tim
dén thi trudng chung khoan trong ndm 2025 do bi canh
tranh boi céc kénh dau tu khac nhu Bat Dong San, Tien
S6, va cac bién dong ldn co thé xay ra do chinh sach ap
thué cao hang héa nhap khdu vao My cla Tong Thong
dac cir moi. Hoat déng Mai gidi cd phiéu van dat ra muc
tiéu tang trudng gia tri giao dich va sé phi thu dugc & mic
cao, cu thé: Gia tri giao dich ndm 2025 dy kién dat 3.500
ty déng, tdng 109% so vdi ndm 2024 (1.672 ty dong). Phi
giao dich du kién thu dugc 5 ty dong, tang 87% so vai
nam 2024 (2,69 ty dong).

Cac khoi ho trg

2000

1672

1500

1000

Nam 2023 Du kién Nam 2024

Gia tri giao dich Ca phiéu tai NVS

Pong hanh cling sy nd lyc cla ba khai Cong nghé Thong tin, M6i gidi va Dich vu Ngan hang Dau tu, céc b phén backoffice da dong
vai trd quan trong trong viéc hé trg va dam bao hoat déng suén sé. Dac biét, Bé6 phan X(r ly Giao dich Ty doanh (thugc Phong Ty
doanh), Phong Tai chinh - K& toan, Phong Hanh chinh - Nhan sy, Phdng Phap ché va Kiém soat Noi b da gop phan khong nho vao
viéc duy tri sur 8n dinh, nang cao hiéu suat va tao nén tang vimg chac cho nhimng thanh cdng dat dugc.
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TINH HINH TAI CHIiNH

Tinh hinh tai san

Trong nam 2024, t6ng tai san cla NVS dat 329,6 ty déng,
giam 14,8% so vdi ndm 2023. Vi déc thi 13 cong ty chimg
khodn, NVS luon duy tri co cdu tai san dudi dang tai san tai
chinh nham phuc vu nhu cau dau tu va va ciing la cong cu dé
str dung don bay tai chinh, hé trg thanh khoan. Trong nam
2024, co cau tai san ngan han chiém 96,7% tdng tai san, vdi
gia tri dat gan 318,75 ty VND, gidam 15,4% so véi clng ky.

Co cau tai san co su thay déi hop ly, khi téng tai san ndm
2024 giam xudng con 329.618 triéu dong so véi 386.732
triéu dong nam 2023, chu yéu do giam ty trong tai san ngan
han. Viéc nay phan anh chién lugc tai co cdu danh muc dau
tu theo hudng an toan hon, tap trung vao céc tai san co gia
tri bén virng. Dac biét, tai san dai han ting nhe tir 9.871 triéu
ddng lén 10.831 triéu déng, cho thay cong ty tiép tuc dau tu
vao nhiimg danh muc dai han nham dam bdo lgi nhuan &n
dinh trong tuong lai.

Trong do, tién va tuong duong tién ¢ mic gan 104,14 ty
VND, téng 8,75% so vdi thdi diém cudi ndm 2023. Day phan
I6n |a cac khoan tién gl ngan han tai cic ngan hang cho
viéc, s3n sang dam bao kha ning thanh khoan cla cong ty
va thure hién vai tro trung gian thanh toan gitra Té chirc phat
hanh va Nha dau tu.

Tai san tai chinh ghi nhan théng qua I3i 16 (FVTPL) cudi ndm
2023 dat muc 100,76 ty VND, giam 16,16% so vai nam 2022 va
chiém 31,61% trong co cdu tai san ngan han. Thuc hién dau tu va
quan tri danh muc, NVS da nhay bén danh gia va nam bat finh
hinh thj trugng dé ra quyét dinh dau tu va phan ba vao cac loai tai
san tai chinh co tiém nang tang trudng, lgi suit hdp dan va cé
tinh thanh khoan cao. Quy trinh dénh gia va dau tu trai phiéu cta
NVS dugc danh gia chat ché, duge bao dam bdi cac tai san co
chat lugng cao, doanh nghiép phat hanh uy tin va co tiém luc tai
chinh tat.

Tai san tai chinh san sang dé ban (AFS) ghi nhan gia tri 43,58
ty VND vao nam 2024, tdng 92,58% so v6l nadm 2023. Tuy nhién,
danh muc tai san nam gilr dén ngay dao han (HTM) vao n3m
2024 ghi nhan mirc giam dang ké, gia tri danh mirc HTM dat murc
43 ty, giam 51,69% so véi nam trude d6. Trong hoat déng nghiép
vu ciia minh NVS da t8i uru ngudn von ngan han dé can thién hoat
dong kinh doanh va lgi nhuan trong ndm. Cac san pham nam gilr
cta hoat dong nay la céc hop dong tien giri tai cdc TCTD, do do
co thé dam bao vé tinh thanh khodn khi thyre hién trién khai cac
nghiép vu kinh doanh ctia NVS.

Co cdu tai sdn NVS giai doan 2021 - 2024
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2021 2022
= Tién va cac khodn tuong duong tién

Cac khodn cho vay
= Tra trudc cho ngudi ban

® Tai sdn ngdn han khic W Tai sin dai han

® Cc 13i s3n t3i chinh ghi nhjn théng qua BB (FVTPL)
® Tai 53n 13 chinh sin sing &€ bin (AFS)

® Phai thu cic dich vy ciing ty chemg khadn cung clp

2023 2024

= Céc khodn ddu tir ném gilr én ngdy @4o han (HTM)
B Cix khodn phdi thu

B Cc khodn phdi thu khic
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NHUNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUT,

CHINH SACH, QUAN LY

Nhiimg cai tién vé co cau t6 chirc, chinh sach, quan Iy

N3m 2024 danh dau giai doan cong ty bat dau trién
khai chién lugc phat trién dai han, hudng dén doi méi mo
hinh hoat dong va nang cao hiéu qua kinh doanh. Trong
b&i canh méi trudng kinh t& con nhiéu bién doéng, cong ty
xéc dinh ré ndi luc t6 chirc va chat lugng quan tri 1a yéu té
then chét dé thich ung va but pha.

Vi vay, cong ty d3 tap trung ngudn luc vao viéc diéu
chinh co cdu 18 chirc, nang cap hé théng quan ly, va dau
tu phat trién con ngudi, nham tao ra mét nén tang van
hanh tinh gon, linh hoat va thich nghi t6t véi cac yéu cau
ngay cang cao tir thj trudng, nha dau tu va dai tac chién
luge.

Téang cudng van héa doanh nghiép
va phat trién ngudn nhan luc
Bén canh d8i mdi hé théng van hanh, cong ty dac biét
chi trong dén xay dung vin hoa doanh nghiép tich cyc va
phat trién nguon nhan luc bén vimg:

e Moi truong lam viéc duge dinh hudng theo tiéu chi
minh bach - chuyén nghiép — trach nhiém, trong do
tiéng néi cua nhan vién dugc lang nghe va khuyén
khich déng gép xay dung. Ban lanh dao chi truong
giao quyén di doi véi trach nhiém, tao dong luc cho
d6i ngii phat huy ndng lyc ca nhan va tinh than lam
chu.

Chinh sdch nhan su dugc ra sodt va cai tién theo

huéng linh hoat, cong béng va gan vdi hiéu qua cong

viéc. Co ché luong thudng, danh gia KPI, va xét thang
tién dugc thiét |ap ro rang, minh bach, gidp clng c6 su
gan bo va gilr chan nhan tai.

« Coéng ty trién khai chuong trinh dao tao dinh ky, chu
trong céc k¥ nang thiét yéu nhu quan tri tai chinh, phan
tich dau tu, va ky nang lanh dao. Dic biét, dgi véi doi
ngl quan ly cap trung va nhan sy tiém nang, cong ty
wu tién dao tao phét trién nang lyc tu duy chién lugc
dé san sang cho cac vi tri 1anh dao trong tuong lai.

Cai tién trong quan ly, van hanh
va (mg dung cong nghé

Trong nam 2024, cong ty da cé nhiing budc ti€n dang
k& trong ddi mdi cong téc diéu hanh va quan ly, vdi
trong tam la Umg dung céng nghé s nham t6i uu héa
van hanh va tang cudng kiém soét ndi bo. Cu thé:

« Cong ty timg budc trién khai hé thdng quan tri

doanh nghiép (ERP) dé két néi dir liéu tai chinh,
nhan su, ké hoach va van hanh giira cac phong ban.
Viéc s6 hda quy trinh da gidp rit ngan thai gian xir
ly nghiép vu, minh bach héa dong thong tin, dong
thai tao nén tang cho quan trj rdi ro va ra quyét dinh
chién lugc theo théi gian thuc.
Song song do, cong ty bat dau Ung dung céc cong
cu phan tich dir liéu dé hé trg danh gia hiéu qua
hoat déng va quan Iy danh muc céng viéc. Mat s6
quy trinh ndi bé nhu kiém soat cong no, theo ddi chi
phi dau tu va quan Iy dong tién da duogc tu dong
héa mét phan, giip giam thiéu sai sét thu cong va
tang tinh chu dong trong diéu hanh.

« Nhim bao dam hiéu qua trién khai, cong ty t6 chirc
céc khoa dao tao noi bo dé ndng cao nadng luc sd
cho doi ngl quan ly va chuyén vién, chuan bi luc
luong nhan sy thich ing t6t hon véi dinh hudng
chuyén dai sé trong cac nam tiép theo.
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KE HOACH PHAT TRIEN

TRONG TUONG LAI

Ban Gidm doc nhan dinh ndm 2025 sé 13 th&i diém chuyén minh tich cuc clia nén kinh t& khi chinh sach tién té néi 16ng bat dau phat
huy hiéu qua, Iai sudt duy tri & murc thap va thanh khoan thi trudng duoc cdi thién. Day Ia diéu kién thuan Igi dé doanh nghiép md réng

dau tu, d&c biét trong céc finh vuc ha tang, cong nghé va tai chinh.

Tuy nhién, céng ty van theo doi sat cac rui ro tiém an nhu bién dong ty gia, dong von nudc ngoai, dia chinh tri va thi truang bat déng
san qubc t€ Trong bdi canh nay, cong ty chi truong chién luge phat trién chi dong va bén vimg, tap trung vao céc tru cot: M&A, thi
trudng von — no, tai cau tric tai chinh doanh nghiép va mé rong dich vu méi gidi.

K& hoach phat trién Khéi Dich vu Ngan hang Dau tu (IB)

Trong nam 2025, Khai Dich vu Ngan hang Dau tu tiép tuc gir
vai trd nong cét trong chién luge ting trudng cla cong ty.
Trong tam sé& |3 ddy manh cac hoat dong M&A, dic biét trong
linh vyc néng lugng téi tao nhu dién gi6 va dién mat trdi, thong
qua viéc md rong hop tdc véi cac dai téc chién luge trong va
ngoai nudc. Song song, céng ty sé mé réng thi trudng M&A
sang linh virc hang tiéu ding nhanh (FMCG), hop tac vdi nha
dau tr dén tir Nhat Ban va Trung Quéc nham da dang héa
danh muc giao dich va ngudn doanh thu.

0 mang thi truong ng, céng ty tap trung tu van phat hanh trai
phiéu cho cdc doanh nghiép cé x&p hang tin nhiém cao va tiép
tuc trién khai cac thuong vu téi cau tric ng quy mé lén. Déng
thdi, tang cuong phoi hop véi cdc ngan hang thuong mai dé
thu xép céac goi tin dung phil hgp véi nhu ciu doanh nghiép
trong bai canh I3i suat 8n dinh.

Vé thi trudng vén, dinh huéng sé gidm ty trong tu van IPO
truyén théng, thay vao doé tap trung phan phéi so cap va huy
dong von tir nha dau tu chién luge trude niém yét. Cong ty
ciing sé tiép tuc dong hanh vdi cac don vi thanh vién trong tap
doan trong cac thuong vy phét hanh va niém yét.

Hoat déng tv van tai chinh sé di sau vao hé trg doanh nghiép
tdi cau tric toan dién, tir quén trj dén tai chinh, két hogp chat
ché vdi chién lugc M&A dé nang cao nidng luc van hanh va gia
tri doanh nghiép. Bén canh dg, cong ty sé tiép tuc nghién ciu,
phat trién cac san pham tai chinh méi phu hgp xu huéng thi
trurong va hoan thién doi ngli nhan sur nham nang cao chat
Irong dich vy va kha nang trién khai k& hoach.

?

K& hoach phat trién hoat dong Méi gigi Co phieu

Trong nam 2025, cong ty xac dinh mang Maéi gidi Cé phiéu |2
mat trong nhimg linh vurc trong diém can duge dau tr manh
mé dé nang cao nang luc canh tranh va gia ting thi phan.
Trudc hét, cong ty sé trién khai hé théng giao dich true tuyén
mdi, cho phép cau tric va gidi thiéu cac goi san pham d3u tu
da dang, ti€p can hiéu qua hon dén nhigu dai tuong khach
hang, dac biét |a nha dau tu ca nhan.

Dong thai, cong ty s& tan dung co hdi tir trién vong nang hang
thi trudng ching khoan Viét Nam dé gia tang su hién dién,
thu hit dong tién ca trong va ngoai nude. Dong Iuc tir chinh
séch hé trg tang trudng kinh t&, dau tu cong va kiém soat 3
sudt cta Chinh pht cling sé Ia nén tang vimg chac dé dédy
manh hoat dong mai gidi trong ndm nay.

Chién lugc phat trién moi gidi sé tap trung vao ma rong tép
khach hang, tdng cuong hoat dong cho vay giao dich ky quy,
cho vay Umg trude, néng cao chat luang djch vu va dau tu vao
nguon nhan lyc nham xay dung mét hé sinh thdi mai gidi
chuyén nghiép, bén vimag.

~
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BAO CAO DANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM
MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truang

Trong ndm 2024, NVS tiép tuc thuc hién nghiém tlc cdc
bién phap tiét kiém va nang cao hiéu qua sir dung tai
nguyén nhu dién, nudc, nham giam thiéu chi phi van hanh
va bao vé moi truong. Mirc tiéu thu dién, nudc tai cac van
phong lam viéc dugc theo doi dinh ky va khuyén khich toan
thé cén bd nhan vién thuc hién tiét kiem.

Bén canh dd, NVS tuan thi ddy du céc quy dinh phap luat
vé bao vé moi truong theo Luat Bao vé moi trudng nam
2014 va céc vdn ban hudng dan cé lién quan. Hang nam,
Céng ty ky két hgp déng vdi cac don vi chuyén mén dé thuc
hién guan trac nudc thai, quan trac moi truong lao dong
dinh ky, dong thai dam bdo viéc van chuyén, xtr Iy va tiéu
hdy chat thai ding quy dinh phap luat. Nhimg hoat déng
nay thé hién cam két lau dai clia NVS trong viéc bao vé mai
truding va hudng téi su phat trién bén vimg.

Danh gia lién quan dén nguwi lao dong

NVS luon xdc dinh con ngudi 1a yéu t6 cot 16i tao nén thanh
cong va su phat trién bén virng cia doanh nghiép. Trong
nam 2024, Cong ty tiép tuc chu trong vao cong tac dao tao
va phat trién ngudn nhan luc, tap trung vao viéc nang cao
trinh d6 chuyén mén va ky ning mém cho déi ngid nhan
vién, dac biét a nhimg b phan truc tiép lién quan dén
nghiép vu.

Bén canh viéc dao tao, Cong ty cling dam bao thyc hién day
du céac chinh sdch vé luang, thudng, bao hiém xa hoi va cac
ché dd phiic lgi, tao diéu kién dé ngudi lao déng yén tam
lam viéc, gan bé lau dai v6i Cong ty. Chinh sach nhan su
ctia NVS hudng tdi viéc xay dung mét méi truéng 1am viée
chuyén nghiép, minh bach, than thién, tao déng luc dé méi
cé nhan phat huy t6i da nang luc va dong gép cho sy phat
trién chung cua 6 chirec.

886608
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Danh gia lién quan dén trach nhiém ciia Cong ty doi vdi cong dong dia phurong

Vdi dinh huéng phat trién bén vilg, NVS luén dé cao vai tro va trach nhiém déi vdi cong déng dia phuong trong moi hoat déng kinh
doanh. Nam 2024, bén canh viéc né lirc nang cao hiéu qua hoat déng, NVS tiép tuc duy tri va phat trién cdc chuong trinh hudng téi
cdng dong, thé hién tinh than trach nhiém déi voi xa hoi va dia phuong noi Cong ty hoat dong.

Cong ty thuéng xuyén tham gia va dong hanh cling cac hoat dong thién nguyén, hd trg ngudi dan c6 hoan canh khé khin, hoc sinh
vlng sau ving xa, cling nhu cdc chuong trinh an sinh xa héi nhu hién mau nhan dao, quyén gép citu trg thién tai, dich bénh. Béng
thdi, NVS ciing tich cuc tham gia céc hoat ddng tuyén truyén nang cao nhan thirc vé tai chinh ca nhan, gép phan lan téa kién thirc tai
chinh d&n cong d6ng, déc biét 14 gidi tré va sinh vién chi tiét theo nhu da Bao cdo g trén.

Théng qua céc hoat dong xa hoi thiét thyuc va c6 chiéu sdu, NVS khéng chi khang dinh vai trd doanh nghiép c6 trach nhiém véi céng
dbng ma con xay dung hinh anh thuong hiéu uy tin, gan lién vai gia tri nhan van va phat trién bén vimg.
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vé hoat dong cua cong ty

5o s
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DANH GIA CUA HOI DPONG QUAN TRI
VE CAC MAT HOAT DONG CUA CONG TY

trong d6 co6 danh gia lién quan dén trach nhiém mai truong va xa hoi

Trudc nhimg thach thic va thay déi cla thitrudng, b6i cénh kinh t€ vi mé va sy canh tranh gay gat ndi trén
diat ra thach thirc vé clng lén déi véi NVS trong ndm 2024, véi muc tiéu duy tri on dinh hoat dong kinh doanh,
gidm thi€u i ro trong dau tv va dam bdo tuan thi phap lugt. Tuy nhién, trong boi canh thitruong cé nhiéu kho
kh3n,NVS ciing khéng nidm ngodi anh hudng tieu cuc khi cdc chi tiéu tai chinh chinh yéu déu gidm so véi
nam trudc:

So sanh céc chi tiéu tai chinh nam 2023 va 2024
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(Cn cir theo Béo cio tai chinh ném 2024 d5 kiém todn)

Céng tac quan Iy von va tai san, quan ly chat lugng, quan ly d3u tu, quan ly lao dong... theo ding cac quy dinh cla Phap ludt, Dieu 1@
va céc quy ché quan ly ndi bd cua Cong ty:

« Quan Iy tai san va dong tien: Cong ty tiép tuc duy tri ky luat tai chinh, ddm béao sir dung von higu qua va an toan.

« Kiém soat rti ro: Chinh séch ki€m soét rii ro dugc that chat, dic biét trong linh vyc dau tu tai chinh va quan ly danh muc.

« Chién lugc thich tmg: NVS da diéu chinh chién lugc kinh doanh dé tap trung vao céc dich vu c6 gia tri gia tdng cao, giam phy
thudc vao doanh thu tir chi mét mang nghiép vu.

« Céc vin ban quy ché quan Iy ngi bo cia Cong ty dé thudang xuyén dugc bg sung, sira déi cho phi hop véi quy dinh cua Phap luat
va yéu cau thuc té cong tac quan ly kinh doanh.

« Mic di doanh thu giam 22,5%, NVS van duy tri sy n dinh tai chinh. Lgi nhuén sau thué giam manh 94,5% do ap luc chi phi hoat
déng trong bdi canh doanh thu suy gidm, phan énh thach thirc chung cta nganh. Téng tai san gidm 14,8% do diéu chinh danh
muc dau tu nham giam rui ro, trong khi vén chi sé hitu ting nhe 0,9%, cho thdy cang ty da kiém soat t6t chi phi va duy tri an toan
tai chinh du thi truéng day bién dong.

Hoi dong Quén tri Cong ty nhan thirc sdu sdc rang trach nhiém mai truong va xa hoi 1a mot phan khong thé tach rai trong chién lugc
phat trién bén vimg clia Cong ty. Trong ndm 2024, bén canh viéc dam bao hoat dong kinh doanh hiéu qua, Cong ty da chi dong trién
khai cac bién phap nhim st dung hiéu qua tai nguyén, tiét gidm chi phi van hanh, déng thai tuan thi nghiém ngét céc quy dinh cia
phép luat vé bae vé mai trudng. Viéc xir ly chat thai dung quy dinh va nang cao y thic tiét kiém dién, nudc trong toan hé thong da
dugce duy tri thudng xuyén va hiéu qua.

& phuong dién xa hoi, NVS tiép tuc phat huy vai trd doanh nghiép co trach nhiém thong qua cac hoat dong hudng t6i cong déng nhu
hé trg an sinh x3 hoi, chia sé vdi cdc hoan canh khd khan, ciing nhu ddy manh céc chuong trinh gido duc tai chinh cho gidi tré. Hoi
dong Quan tri cam két tiép tuc tich hop cac yéu t6 méi trudng va xa héi trong qua trinh hoach dinh chién lugc va ra quyét dinh, gép
phan khang dinh hinh anh NVS la doanh nghiép khéng chi tién phong vé tai chinh ma con dong hanh ciing su phat trién bén vimg cla
céng dong va xa héi.
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DANH GIA VE HOAT DONG
CUA BAN TONG GIAM POC CONG TY

Téng giam doc va Ban diéu hanh da chu dong va nd luc thyc hién céc nhiém vu va chi tiéu ma Dai hoi dong ¢d dong da thong qua,
trong qua trinh diéu hanh Juén thé hién tinh than trach nhiém cao, vuot qua khé khin d& phat trién, md rdng thi trudng, tim kigém viée
lam cho Cong ty, tang doanh thu va lgi nhuén.

Thyec hién quy dinh clia phap luat, Diéu 1&, Nghi quyét ciia Hoi dong quan tri, tiép thu va trién khai cac giai phdp can thiét trong cong
tac quan tri doanh nghiép theo chi dao cua Héi déng quan tri va cac dé xust cia Ban kiém soat Cong ty. Tinh hinh tai chinh vé co ban
dugc kiém soat tot. Van Chi hifu bo toan va phat trién ndm sau cao hon nam tnrdc.

Hoi dong quan tri da chi dao, gidm sat Téng gidm déc diéu hanh va can bé quan Iy Cong ty trong viéc chap hanh nghiém chinh céc
quy dinh cta Phap luat cd lién quan dén cong tac quan tri doanh nghiép va nhiém vu kinh doanh cia Cong ty.

CAC KE HOACH, DINH HUONG
CUA HOI DPONG QUAN TR

Hoi dong Quan tri nhan dinh réng ndm 2025 sé Ia giai doan quan trong trong chu ky phuc hbi kinh t&, véi nhimg co hdi va thach thirc
dan xen. Céc chinh sach tién té toan cau du kién tiép tuc néi Iéng, hé trg tng trudng kinh t€ nhung ciing dat ra ap luc vé lam phat va
ty gid. Trong nudc, nén kinh t€ Viét Nam dugc ky vong ting truong manh mé hon, véi dong luc chinh dén tir dau tu cong, tiéu dung
phuc hdi va su céi thién cua déng vén FDI. Tuy nhién, nhimg nii ro nhu bién déng thi trudng tai chinh, chinh sach tién té cua cac
nugce Ién va cac xung dét dia chinh trj van can dugc theo dol chat ché.

HDQT sé tap trung trien khai cac chién lvgc sau dé tdn dung co hdi tr sy phuc hdi va tdng truéng manh mé
cua thitruéng ndm 2025:

Tan dung co hoi tir nang hang thj trrong chimg khoan:
Viét Nam c6 kha nang dugc nang hang Ién thi truéng méi
ndi vao thang 9/2025, tao dong lye thu hat dong vén ndi
va ngoai; Tan dung tam ly tich cyc tlr nha dau tu va co hoi
tang trudng thi truong.

P
LI

Pay manh hoat ddng M&A, tap trung vao linh vuc ning
luong. Phat trién thi trrdng No va tu van tai chinh doanh
nghiép, thu xép vén vay cho cédc doanh nghiép cé nhu c3u,
dong thai md rong danh muyc tur van tai cau tric tai chinh
va M&A. Tap trung thi truéing vén va san pham tai chinh
mdi, vu tién phan phai so cap trude IPO, tim kiém dai tac
chién lugc cho doanh nghiép, dong thoi nghién ciru va cau
tric cdc san phdm tai chinh tiem ning nh3m gia ting
doanh thu cho Khai Dich vu Ngan hang dau tu.

Nang cap hé thong giao dich va md rong tiép can khach
hang: Trién khai hé thng phan mém giao dich mdi vao
nira cudi ndm 2025, giip da dang hoa san pham va tiép
can nhiéu déi tugng khach hang hon; Cai thién trai nghiém
giao dich véi img dung di dong, tang kha nang thu hut
khach hang mai.

D3y manh mang Mai Gidi Co phiéu: Tang cudng phat trien
va md rong thi phan méi gidi, tan dung xu hudéng phuc hdi
cua thi trudng chimg khodn; Tai wu héa chat lugng dich
vy, nang cao nang lyc d6i ngl tu van.

Trong nam 2025, bén canh viéc duy tri dinh hudng phat
trién hoat dong kinh doanh cét 16i, Cong ty ti€p tuc trien
khai dong bd cdc giai phap hd trg nhdm nang cao hiéu
qua quan tri va van hanh, tap trung vao mét sé ndi dung
trong tam sau: (i) Chi trong nang cao hiéu qua sir dung
nguon luc thong qua viéc trieén khai mo hinh van hanh tinh
gon, thiic ddy d6i mdi sang tao va cai thién chat luong doi
ngi nhan su ca vé nang luc chuyén mén lan ki ndng quan
tri hién dai. (i) Tiép tuc xay dung va trién khai cac chuong
trinh chuy&n déi s toan dién, ing dung céng nghé trong
hoat déng nghiép vu nhdm néng cao hiéu suat, tinh chinh
xac va kha nang phén ung nhanh vdi thi trugng. (i) Tiép
tuc hoan thién hé thdng quan tri rui ro va kiém soat ndi bo,
dong thai trién khai cac bién phap bao mat thong tin hién
dai, chi dong phong ngtlra va img phé hiéu qua vdi cac sur
c0 vé an ninh mang.
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_ Bao cao tai chinh

(B&o céo tai chinh dugc dinh kém sau Béo cao nay)




Thong diép cua
Chu tich HPQT kiém Tong Giam doc
Kinh gtri Quy C6 dong, Quy Khach hang va D6i tac Kinh doanh,

Nam 2024 vira qua danh dau mét giai doan day thach thirc véi nén kinh té toan cau
cling nhu thi truong tai chinh trong nudce. Trong bdi canh dia chinh tri bat 6n, xu hudng bao
ho gia tdng va ap luc lam phéat chua hoan toan duoc kiém soét, hoat dong dau tu va huy
dong von trén thi trudng chimg khodan Viét Nam tiép tuc doi mat véi nhiéu khé khan.

Tuy vay, bang su kién dinh véi chién luge phat trién bén vimng, cung su dong long cla
toan thé can bd nhan vién, Céng ty C8 phan Chirg khoan Navibank (NVS) da nd luc thich
(rng, gilr vimg nén tang tai chinh &n dinh va timg budc cling ¢d vi thé trén thi trudng.

Két thic nam 2024, tdng doanh thu hoat dong cta NVS dat 71,2 ty dong. Du lgi nhuan
sau thué chi dat 1,92 ty dong, gidam manh so véi nam trudc do tdc dong toan nganh, song
cong ty van duy tri thanh khodan cao, ng vay thdp va vén chi s& hiru duge bao toan. Ching
t6i xem day 14 minh chimg cho su viing vang ctia NVS trong diéu kién thi trudng bién dong.

Céac mang hoat dong then chét tiép tuc dugc day manh:

« Mang Ngéan hang dau tu ghi dau véi thuong vu tu van phat hanh trdi phiéu tri gia 1.580
ty dong cho Eximbank, cting nhiéu dy dn nang lugng tai tao mang tinh chién lugc.

» Khéi moi gidi dat téng trudng an tugng, vdi gia tri giao dich cd phiéu ting gan gap doi
va doanh thu phi tang 95% so vd&i nam 2023.

 Ha tang cong nghé tiép tuc duge dau tv manh mé, dam bao kha nang thich &g véi céac
thay ddi cua thi trudng va yéu cau tir co quan quan ly.

Nam 2025, chiing t6i xac dinh la giai doan téng toc, véi dinh hudng tap trung phat trién
céc dich vu gié tri gia tdng, ddy manh sé hda, va nang cao nang luc quan tri rdi ro. Dong
thoi, cong ty sé tang cudng hop tac véi cac dai tac chién luge trong va ngoai nudc, dac biét
trong linh vuc ndng lugng va tai chinh xanh — nhitng tru c6t tang trudng dai han.

Thay mat Hoi déng Quan tri va Ban Diéu hanh, t6i xin chan thanh cdm on su tin tudng,
dong hanh cta Quy C8 dong, Quy Khach hang va Déi tac trong sudt thoi gian qua. Ching t6i
cam két sé tiép tuc nd luc hét minh dé mang lai gia tri bén virng, minh bach va hiéu qua cho
tat ca cac bén lién quan.

Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Tong Giam déc
Cong ty Co phan Chimg khoan Navibank (NVS)
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